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Cyberprzemoc wobec kobiet.
Nowa twarz starego problemu

Wprowadzenie do badania

fem.note

, Ze tez ciebie mamusia nie wyskrobata, o ile ten swiat bytby piekniejszy”, , ktos
cie chyba w koricu powinien przelecieé, bo od braku bolca gtupiejesz niesa-
mowicie”, , wstretna szmata”... takie komentarze i wpisy sg kierowane do mnie
w mediach spotecznosciowych, w wiadomosciach prywatnych, mailowo'. To
tylko przykfady. | nie jestem jedyna. Zastraszanie, ponizanie, obelgi, grozby
gwattu i $mierci, to przemoc w Internecie, ktérej doswiadcza 39% internautek
mieszkajqcych w Polsce.

Cyberprzemoc to nowa twarz starego problemu, czyli przemocy ze wzgledu
na pfeé. Przemocy, ktérej kobiety do$wiadczajqg tylko dlatego, ze sq kobietami,
a ktéra ma miejsce wszedzie: w domu, na ulicy, w pracy. Przemoc wobec
kobiet to zjawisko znacznie starsze od Internetu. Po prostu wraz z rozwojem
technologii rozwijajq sie takze nowe formy przemocy wobec kobiet. Prawdg
jest, ze przemocy mogq do$wiadczaé wszyscy, ale badania i statystyki po-
kazujq, ze kobiety sq narazone na nig znacznie bardziej w $wiecie zaréwno
realnym, jak i internetowym. Wedtug Agenciji Praw Podstawowych co trzecia
Europejka do$wiadczyta, doswiadcza lub doéwiadczy przemocy w swoim
zyciu tylko dlatego, ze jest kobietg?. Od lat 90. XX wieku zjawisko przemocy
wobec kobiet jest rozpoznawane i uwzgledniane takze w prawie i praktycz-
nie w kazdym miedzynarodowym systemie prawnym — Organizacji Narodéw
Zjednoczonych, Rady Europy i Unii Europejskiej — problem przemocy wobec
kobiet oraz przeciwdziatanie tej przemocy joko obowigzek paristwa okreslone
zostaty w wielu aktach prawnych, orzecznictwie i dokumentach stanowionych
w ramach tych systeméw?.

Cyberprzemoc wobec kobiet, kiéra jest systemowym i spotecznym prob-
lemem, wzmacnia wizja internetowe| wolnoéci, gdzie kazdy moze robié
wszystko bez zadnych konsekwencji, btedne rozumienie wolnosci stowa oraz
powszechne przyzwolenie na seksizm wynikajgce z naszych norm spotecz-
no-kulturowych. Dodatkowo przemoc wobec kobiet w Internecie ma bardzo
czesto kontekst seksualny i uderza w zycie prywatne, rodzinne i intymne ko-
biet w takiej skali i takim zakresie, w ktérych wobec mezczyzn jest niespo-
tykana. We wprowadzeniu do pionierskich badari jakosciowych Helsiriskiej
Fundacji Praw Cztowieka na temat cyberprzemocy wobec kobiet z 2017 roku
autorki badania Joanna Smetek i dr. Zuzanna Warso odwotaty sie do danych
Working Halt Online Abuse, ktére wykazaty, ze miedzy 2000 a 2013 .
kobiety byly ofiarami 70% udokumentowanych przypadkéw nekania

! Zob. spot dotyczqcy cyberprzemocy wyprodukowany w ramach naszej kampanii na 16 Dni przeciw Przemocy
wobec Kobiet w 2022 r.: https:/ /www.facebook.com/drSylwiaSpurek/videos/851648919435253 / (dostep:
16.04.2024).

2 Szczegdtowe wyniki badar Agencji Praw Podstawowych sq dostepne pod adresem: https://fra.europa.eu/
en/publication/2014 /violence-against-women-eu-wide-survey-main-results-report (dostep: 16.04.2024).

3 Szerzej na temat aktéw prawnych i dokumentéw stanowionych w ramach systemu ONZ, Rady Europy i Unii Euro-
pejskiej w obszarze przemocy wobec kobiet, w szczegdlnoéci przemocy domowej, zob. S. Spurek, Przeciwdziafanie
przemocy domowe|. Komentarz, Warszawa 2023.



w Internecie*. Cyberprzemoc dotyka kobiety czesciej i w inny sposdb, nie-
sie za sobg powazne konsekwencije i musimy zaczqé jq efektywnie zwalczad,
uwzgledniajqc jej specyfike.

W ramach Kampanii 16 Dni przeciw Przemocy wobec Kobiet w 2022 roku
wraz z moim zespotem postanowilismy nagraé spot dotyczqcy cyberprze-
mocy. WykorzystaliSmy w nim prawdziwe komentarze i wpisy kierowane do
mnie w mediach spoteczno$ciowych. Intensywnie poszukiwalismy takze liczb,
badan, informaciji o konsekwencjach i specyfice przemocy w Internecie, kté-
rej do$wiadczajq kobiety w Polsce. W zasadzie jedynym dostepnym polskim
badaniem byt wéwczas wspomniany wyzej raport Helsiriskiej Fundacji Praw
Cztowieka. Jedynym raportem opartym na danych iloéciowych byt natomiast
raport Amnesty International przeprowadzony w 8 krajach $wiata, w tym obok
Nowej Zelandii, USA czy Danii — takze w Polsce’. Badanie przeprowadzone
na grupie reprezentatywnej 500 Polek dafo nam pewne pojecie o skali i kon-
sekwencjach cyberprzemocy wobec kobiet. Nie bylo jednak wyczerpujqce,
odpowiedziato tylko na kilka podstawowych zagadnied. W zwigzku z bra-
kiem dostepnych badar dotyczgcych doswiadczer polskich internautek, pod-
ielismy sie wraz z moim zespotem przeprowadzenia badania opinii publicznej
w sprawie cyberprzemocy wobec kobiet w Polsce. Wspdlnie z doswiadczo-
ng w badaniach kluczowych probleméw i postaw spotecznych pracowniq
badawczq IQS, w okresie od stycznia do marca 2024 roku, z inicjatywy
i przy wsparciu merytorycznym polskiego think-tanku European FEM Institute,
przeprowadzilismy metodg CAWI badanie ilosciowe na prébie 1000 kobiet
mieszkajqcych w Polsce.

W badaniu zawarlismy 29 pytai. Objety one obszar identyfikacji przemo-
cowych zachowan w Internecie, posrednich i bezposrednich doswiadczen
cyberprzemocy, konsekwenciji przemocy, dziafari podejmowanych w zwigzku
z doswiadczeniem lub zaobserwowaniem przemocy, postaw uzytkowniczek
Internetu oraz ich oczekiwar. Zalezato nam, aby zbadaé konsekwencje cyber-
przemocy dla réznych obszardw zycia: prywatnego, zawodowego, studenc-
kiego/szkolnego i politycznego/spotecznego. Wyniki, ktére otrzymaliémy, sq
alarmujgce: 39% aktywnych uzytkowniczek Internetu do$wiadcza cyberprze-
mocy, a 64% internautek widzi zachowania przemocowe kierowane w sieci
do innych kobiet. W kontekscie konsekwencji wiele danych musi co najmniej
niepokoi¢: w aspekcie zycia zawodowego 43% ofiar, ktére w tym obszarze
doéwiadczyty przemocy, odpowiedziato, ze stracifo motywacje i poczucie
pewnosci siebie, 27% zdecydowato sie na zmiane pracy, 24% przerwato pra-
ce, a 24% utracito $rodki utrzymania.

Niezwykle wazny do zbadania byt dla mnie i mojego zespotu wptyw cyber-
przemocy na kobiety-polityczki, aktywistki, dziataczki spoteczne. Badanie wy-
kazafo, ze 3 na 10 aktywistek, polityczek i aktywnych spofecznie lub politycznie
kobiet wycofuje sig, gdy doswiadcza cyberprzemocy w obszarze swojej dziatal-
noéci spofecznej czy politycznej. Natomiast 25% kobiet wycofuje sig z dziatalnosci
tymczasowo. Oznacza fo, ze cyberprzemoc moze wplywaé na jakoéé naszej de-
mokracji, na partycypacje kobiet w zyciu spotecznym i politycznym, na mozliwosé
i cheé zabierania przez kobiety glosu.

* Joanna Smetek, Zuzanna Warso, Cyberprzemoc wobec kobiet. Raport, Helsifiska Fundacja Praw Cztowieka 2017,

dostepne na: https://archiwum.hfhr.pl/cyberprzemoc/ (dostep: 16.04.2024).
> Amnesty International, Cyberprzemoc wobec kobiet — powszechna i niszczgca, 2017 (dostep: 16.04.2024).
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Badanie wykazato takze, ze konsekwencje cyberprzemocy nalezg do diugo-
trwatych. Co czwarta kobieta przyznata, ze konsekwencje do$wiadczenia
przemocy w Internecie w jej zyciu miaty miejsce przez rok lub dtuzej, a co
trzecia - ze trwaty od kilku tygodni do kilku miesiecy.

Zawsze uwazatam, Zze prawo i instrumenty parstwa prawa powinny
uwzgledniaé specyfike form przemocy kierowanych do konkretnych grup
czy mniejszosci. W 2000 roku, bedgc na stypendium prawniczym w No-
wym Jorku i obserwujgc procesy zbrodniarzy wojennych z bytej Jugostawii
sqdzonych za gwatty na dziewczynkach i kobietach, zrozumiatam, ze sys-
tem prawny moze byé neutralny, czyli $lepy, albo staé po stronie ofiar. Takie
celowoéciowe - poswigcone konkretnym grupom spotecznym - myslenie
o prawie towarzyszyto mi, kiedy w 2003 roku tworzytam pierwszy w Polsce
projekt ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, kiedy w 2014 roku ko-
ordynowatam rzgdowy proces ratyfikacji Konwencji Stambulskiej i kiedy jako
Zastepczyni Rzecznika Praw Obywatelskich kontrolowatam dziatania rzqdzg-
cych w obszarze réwnego traktowania. System prawny, reagujgc na otacza-
jacq rzeczywisto$¢, powinien odpowiadaé na pojawiajqce sie nowe zjawiska
i problemy, powinien chronié kobiety przed cyberprzemocq, uwzgledniajgc
specyfike tej formy przemocy, jej korzenie, formy i konsekwencje.

Kierujqc sie tq filozofig, od wielu lat specjalizuje sie w ochronie kobiet przed
przemocgq, tworze prawo, prowadze badania naukowe, organizuje kampa-
nie spofeczne, podejmuje dziatania polityczne. W ciqgu ostatnich lat mojej
kadencji w Parlamencie Europejskim wspéttworzytam takze pierwszq unijng
Dyrektywe w sprawie zwalczania przemocy wobec kobiet i przemocy do-
mowej, czyli pierwsze unijne prawo regulujgce te kwestie i obejmujgce tak-
ze przepisy dotyczqce cyberprzemocy. Regulacje dotyczgce cyberprzemocy
zostaty wprowadzone z mojej inicjatywy, w wyniku przyjetego przez Parla-
ment Europejski w 2021 roku Sprawozdania zawierajgcego zalecenia dla
Komisji w sprawie zwalczania przemocy ze wzgledu na pfeé: cyberprzemoc®.
Po przyjeciu Dyrektywy w kwietniu 2024 roku przez Parlament Europejski po-
zostaje jej dobre wdrozenie, tak aby skutecznie chronita ofiary, a sprawcom
dawata wyrazny sygnat: to, co robisz, jest nieakceptowalne i wykorzystamy
wszystkie narzedzia prawne, aby cie powstrzymaé i skutecznie ukaraé.

O komentarz do naszych badan poprositam trzy kobiety, ekspertki i aktywistki,
kiére od wielu lat w réznych zakresach dziatajq na rzecz przeciwdziata-
nia wszelkim formom przemocy wobec kobiet. Renata Durda jest jedng
z 0s6b, ktére budowaty system pomocy ofiarom doswiadczajgcym przemocy
w Polsce, ktéra wiele lat temu wizjonersko zaczeta podejmowaé temat przez
wszystkich pomijany i wptyneta na zmiane obecnego systemu prawnego, ale
przede wszystkim pomogta tysigcom Polek. O komentarz poprositam takze
dr. Zuzanne Warso, adwokatke, ktéra pioniersko wspéttworzyta pierwsze
badanie o cyberprzemocy wobec kobiet z ramienia Helsifskiej Fundaciji Praw
Cztowieka, ktére zainspirowato nas do dalszej eksploraciji tego tematu. Trze-
ci komentarz napisata dr hab. Katarzyna Sekowska-Koztowska, kierowniczka
Poznariskiego Centrum Praw Cztowieka INP PAN, od wielu lat specjalizujgca
sie w kwestii ochrony praw cztowieka kobiet w migdzynarodowym systemie

¢ Pefna treéé sprawozdania pod adresem: https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/
A-9-2021-0338_PL.html (dostep: 29.04.2024).



prawnym. Renata Durda zadaje w swoim komentarzu dotkliwe pytanie: ,czy
we wspdlczesnym $wiecie jest jakie$ miejsce bezpieczne dla kobiet?”, stusznie
pisze o cyberprzemocy jako zagrozeniu dla wolnosci stowa oraz o potrze-
bie prawnej reakcji na przemoc w sieci. Mec. Zuzanna Warso méwi wprost,
ze cyberprzemoc niszczy fundamenty zaréwno osobistego dobrostanu, jak
i zdrowej debaty publicznej, a prawnym obowigzkiem panstwa jest podjecie
dziatan zapewniajgcych ochrone przed krzywdq oraz petng réwnosé i uczest-
nictwo w przestrzeni cyfrowej. Prof. Katarzyna Sekowska-Koztowska podkre-
$la, ze korzenie cyberprzemocy sq takie same jak w przypadku innych form
przemocy wobec kobiet, a paristwo, w $wietle zobowigzan migdzynarodo-
wych, powinno zapewnié¢ odpowiednie ramy prawne stuzqce zapobieganiu
i $ciganiu przemocy wobec kobiet.

licze na to, ze nasz raport bedzie pomocny kolejnym osobom, badaczom
i badaczkom, aktywistkom i aktywistom, dziennikarzom i dziennikarkom, kté-
rzy i ktére zdecydujq sie badaé i jeszcze bardziej eksplorowaé zjawisko cy-
berprzemocy, prowadzi¢ dziatania edukacyine, wptywaé na prawo i decyzje
rzqdzqcych. Zalezy mi, aby problem cyberprzemocy na state wszedt do
debaty publicznej, aktywnosci spofecznej i akademickiej. Mam nadzieje,
ze nasz raport bedzie inspiracjq do prowadzenia kampanii spotecznych, two-
rzenia inicjatyw i dobrego prawa. Tworzenie i stosowanie prawa nie moze
oby¢ sie bowiem bez analizy i siegniecia do badar, raportéw, danych i fak-
téw. Chciatabym, aby wyniki naszych badan zostaty powaznie wzigte pod
uwage w procesie implementaciji przepiséw Dyrektywy w sprawie zwalczania
przemocy wobec kobiet i przemocy domowe;.

Warto zaznaczyé, ze IX kadencja Parlamentu Europejskiego 2019-2024
to przyjecie dwdch aktéw prawnych dotyczgeych przemocy wobec kobiet:
to ratyfikacja Konwencji Stambulskiej przez Unie Europejskg oraz przyje-
cie wspomnianej wyzej Dyrektywy Antyprzemocowej. Od poczgtku mojej
kadencji w Parlamencie Europejskim uchwalono dwa wnioski o inicjatywe
legislacyjng do Komisji Europejskiej — m.in. w sprawie zwalczania cyberprze-
mocy ze wzgledu na pteé. Jako wiceprzewodniczqgca Komisji Praw Kobiet
i Réwnouprawnienia bytam sprawozdawczyniq Parlamentu Europejskiego
w sprawie tego raportu. W 2019 roku ztozytam projekt rezolucji Parlamentu
Europejskiego w sprawie przystgpienia UE do Konwencji Stambulskiej
.1 innych $rodkéw przeciwdziatania przemocy ze wzgledu na pte¢”. Nastep-
nie w 2021 roku bylam sprawozdawczyniq wspomnianego juz Sprawozda-
nia zawierajqcego zalecenia dla Komisji w sprawie zwalczania przemocy
ze wzgledu na pfeé: cyberprzemoc, obejmujgcego konkretne postulaty skie-
rowane do Komisji w sprawie zwalczania cyberprzemocy. O ile Konwencja
Stambulska nie obejmuje przedmiotowo cyberprzemocy, o tyle Dyrektywa
Antyprzemocowa wprowadza kryminalizacje czterech przestepstw, tj.: udo-
stepniania intymnych lub zmanipulowanych materiatéw, cyberstalkingu, cy-
berngkania oraz cybernetycznego podzegania do przemocy lub nienawi-
$ci. Po przyjeciu Dyrektywy Antyprzemocowej Polska bedzie zobowigzana
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wprowadzié do polskiego prawa wszystkie zawarte w niej regulacije, w tym te
przedmiotowo obejmujqce zakres cyberprzemocy, czyli kryminalizacje wspo-
mnianych przestepstw oraz wszystkie przepisy dotyczqce $cigania sprawcéw
przemocy i ochrony ofiar. Niestety przepisy Dyrektywy, na etapie negocjacii
z Radq, rozwodniono, wprowadzajgc ograniczenia dotyczqgce $cigania okre-
$lonych zachowan. Dlatego tak wazne jest, aby Polska przy implementacii
Dyrektywy kierowata sie potrzebq skutecznej ochrony ofiar oraz efektywnego
$cigania oraz karania sprawcéw i wprowadzita nawet wyzsze standardy niz
zawarte w Dyrektywie normy minimalne. Musimy o to zabiega¢, a takze po-
pularyzowaé wiedze na temat cyberprzemocy, prowadzqc kampanie i akcje
spofeczne oraz badania.

Zycze Wam dobrej lektury. | prosze Was jednoczesnie o wsparcie promocii
naszego raportu. Napiszcie o nim w swoich mediach spofeczno$ciowych,
opowiedzcie o nim swoim bliskim i znajomym, podaijcie raport dalej, tak aby
jak najwiecej oséb dowiedziato sie o tym, jak cyberprzemoc wptywa na pra-
wa i wolnoéci kobiet, o tym, jak wptywa na jako$¢ naszej demokracii.



Kolejna prywatna sprawa kobiet
— cyberprzemoc

Komentarz do badania

Czy we wspdiczesnym $wiecie jest jakie$ miejsce bezpieczne dla kobiete
Pytanie moze zbyt gérnolotne, ale odpowiedz na nie moze wstrzgsngé wielo-
ma osobami. Bo odpowiedz brzmi: nie. Nie ma takiego miejsca. Wiele kobiet
doswiadcza przemocy ze strony partneréw we wiasnych domach (szacuie sie,
ze okoto ¥4'). Wiele kobiet do$wiadcza przemocy i molestowania w miejscach
publicznych (ponad 3 badanych?). Cyberprzemocy w Internecie do$wiadcza
ponad %5 dorostych internautek, co pokazuje przedstawiony Paristwu raport.
Gdzie wiec wspdtczesne kobiety moglyby czué sie bezpieczne, bez koniecz-
nosci zachowywania nieustajgcej czujnosci i gotowosci do obrony?

Skala cyberprzemocy znaczqco wzrosta w ciggu ostatnich lat — badanie
Amnesty International z 2017 roku pokazywato, ze co czwarta uzytkowniczka
Internetu doéwiadczyta przemocy. Siedem lat pdzniej to juz co trzecia inter-
nautka, a jedli dotgczymy do tej populacji takze kobiety, ktére sq $wiadkami
cyberprzemocy, to juz niemal 70%.

Dodatkowo trzeba pamietaé, ze przemocy znaczqco czeéciej doswiadcza-
jq dziewczeta i kobiety mfode (do 25. roku zycia). A agresywne zaczepki
i komentarze majq charakter seksistowski i mizoginiczny, co jest bardzo
ranigce dla ksztattujgcej sie kobiecej tozsamosci.

Internet jest dla wielu kobiet toksycznym i przerazajgcym miejscem, z ktére-
go trudno uciec, gdyz wiele aktywnoséci zawodowych i zyciowych wymaga
korzystania z Internetu. | nawet wylogowanie z sieci nie koficzy ztosliwych,
krzywdzqcych komentarzy, poniewaz hejterzy nie $piq, a obrazliwe memy czy
kfamliwe posty rozprzestrzeniajg sie w mgnieniu oka.

Szczegdlnie niepokojqcy aspekt cyberprzemocy to efekt zastraszenia. Na-
wet jesli w konkretnej sytuacji przemoc nie nastgpita, to obserwujgc komen-
tarze kierowane do innych kobiet, masz sie ba¢, siedzieé cicho i stosowaé
autocenzure. Media spotecznosciowe, szczegdlnie te skierowane do kobiet
i grup narazonych na dyskryminacje i marginalizacje spoteczng, sq dla wie-
lu 0séb waznym miejscem, w ktérym mogq korzystaé z prawa do wyrazania
wiasnej opinii. Cyberprzemoc stanowi zagrozenie dla wolnoéci stowa kobiet,
odstraszajgc niektére z nich od udzielania sie w sieci, zmuszajgc je do auto-
cenzury treéci wlasnych postéw lub nawet catkowitej rezygnacii z korzystania
z mediéw spofecznoéciowych.

! Badanie FRA - Agencja Praw Podstawowych Unii Europeiskiej, Przemoc wobec kobiet. Raport 2014.
https:/ /fra.europa.eu/sites/default/files /fra-2014-vaw-survey-at-a-glance-oct 14_pl.pdf (dostep: 20.04.2024).
bid.
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Tym, co napawa optymizmem w wynikach prezentowanego badania, jest
fakt, ze wigkszo$é uzytkowniczek Internetu reaguje na dostrzezonq przemoc
i solidarnie broni innych kobiet. Pamietajmy jednak, ze zwykle nie sq to reakcje
stanowcze i mogqce skutkowaé karg dla sprawcéw. Najczesciej kofczy sie na
ignorowaniu krzywdzqcych zachowar lub zablokowaniu hejtera, ostatecznie
na zgloszeniu niewtasciwych treéci do administratora. Zgloszenie sprawy na
Policje lub do wyspecjalizowanych podmiotéw to sporadyczne przypadki.
Kobiety obawiajq sie dtugotrwatych, czasochtonnych procedur, ale takze
zyjq w przekonaniv, ze ich zgtoszenia bedq lekcewazone, a dziatania stuzb
paristwa nieadekwatne do ich potrzeb.

Zaréwno przemoc domowa, jak i cyberprzemoc sq nadal traktowane jako
prywatna sprawa, z ktérg poradzié¢ sobie musi sama zainteresowana. Potrze-
bujemy w tej sprawie lepszych przepiséw prawa i wyzszych standardéw dla
firm dostarczajgcych ustugi internetowe. | nie wystarczq przepisy na poziomie
krajowym, bo Internet nie jest krajowy. Potrzebujemy dyrektyw i przepiséw
unijnych chronigcych kobiety takze w Internecie. Aby w korcu gdzies byty
bezpieczne i wolne.



Cyberprzemoc jako forma
przemocy wobec kobiet

Komentarz do badania

Przemoc ze wzgledu na pfeé, w réznych przejawach, dotyka kobiety we
wszystkich spofeczeristwach i rejonach $wiata. Wraz z rozwojem Interne-
tu oraz mediéw spofecznoiciowych zyskata ona nowe formy oraz kanat
masowego, na nieznanq dotqd skalg, upowszechniania. Niemalze kazda
infernautka, a zwlaszcza kobieta aktywnie zabierajgca gtos i publikujgca
réznego rodzaju treéci, od polityczki po influencerke, stata sie na co dzien
narazona na fzw. seksistowskqg mowe nienawisci' oraz réznego rodzaju neka-
nie za pomocq $rodkéw komunikacii elekironicznej?. Korzenie tych naruszen
sq jednak takie same jok w przypadku innych, ,odwiecznych” form przemo-
cy wobec kobiet, takich jak przemoc seksualna czy przemoc domowa: jest
to oparta na patriarchalnych relacjach spofecznych pogarda i uprzedzenia
wobec kobiet, przyzwolenie na ich dyskryminacje oraz rézne formy ponizajg-
cego traktowania.

Oczywiscie cyberprzemoc moze dotkngé wszystkich, bez wzgledu na pteé.
Badania pokazujq jednakze, ze to kobiety i dziewczeta sq grupq szczegél-
nie narazong na ten rodzaj przemocy i jej powazne konsekwencje, same za$
przestanki i formy przemocy zwiqzane sq z ich plciq i rézniq sie od doswiad-
czen mezczyzn®. Prezentfowane w niniejszym raporcie badania dotyczqce
doswiadczer internautek z Polski potwierdzajq ten globalny trend. Choé ra-
port nie ogranicza sie do przemocy motywowanej plcig, oferujgc szersze
spojrzenie na cyberprzemoc wobec kobiet, jednoznacznie pokazuje, ze to
wiasnie pteé i seksualno$é kobiet, a nie przyktadowo ich poglady politycz-
ne, stanowiq gtéwny przedmiot atakéw. Badania te potwierdzajq takze, ze
cyberprzemoc w szczegdlnym stopniu dotyka kobiety aktywnie zabiera-
jacych gtos w Internecie, w tym prowadzqgce w social mediach dziafalno$é
spotecznq, artystyczng czy polityczng. Doswiadczenie przemocy ma wiec
w tym przypadku szczegdlne konsekwencje — nie tylko krzywdzi jednostki,
ale moze tez prowadzié¢ do wycofywania sie kobiet z uczestniczenia w zyciu
publicznym, w ktérym wciqz sq grupqg wyraznie niedoreprezentowang.
Raport ten potwierdza wreszcie, ze skala cyberprzemocy wobec kobiet
w Polsce wpisuje sie ogdlng, ciemng liczbe incydentéw przemocy wobec
kobiet w catej Unii Europejskiej. Jak pokazaty glosne badania Agenciji Praw
Podstawowych UE sprzed dekady, co najmniej /4 kobiet doswiadczyla w swo-
im zyciu jakiejkolwiek formy przemocy ze wzgledu na pteé*. Prezentowane

! Zob. np. K. Sekowska-Koztowska, G. Baranowska, A. Gliszczynska-Grabias, Sexist Hate Speech

and the International Human Rights Law: Towards Legal Recognition of the Phenomenon by the United Nations
and the Council of Europe, IntJ Semiot Law 35, 2323-2345 (2022). https://doi.org/10.1007 /s11196-022-
09884-8 (dostep: 18.04.2024).

2 Zob. szerzej np. The Palgrave Handbook of Gendered Violence and Technology, red. A. Powell, A. Flynn,

L. Sugiura, Springer International Publishing 2022.

3 Zob. np. Combating Cyber Violence against Women and Girls, EIGE 2022, https:/ /eige.europa.eu/publica-
tions-resources/publications/combating-cyber-violence-against-women-and-girls (dostep: 18.04.2024).

4 Violence against women: an EU-wide survey. Main results report, FRA 2014, https:/ /fra.europa.eu/en/publica-
tion/2014 /violence-against-women-eu-wide-survey-main-results-report (dostep: 18.04.2024).
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badania pokazujq jeszcze bardziej alarmujgce dane - blisko 40% respon-
dentek doswiadczylo przemocy w sieci osobiscie, natomiast blisko 24 miato
jakikolwiek kontakt z cyberprzemocq wobec kobiet, w tym jako jej $wiadkinie.

Whioski ptyngce z raportu dowodzg, ze przemoc wobec kobiet w sieci jest
szeroko rozpowszechnionym zjawiskiem, kiére wymaga reakgii nie tylko uzyt-
kowniczek i uzytkownikéw Internetu, administratoréw platform czy dostawcéw
usfug elektronicznych, ale takze, a raczej przede wszystkim — paristwa. Niski
odsetek 0séb poszukujqgcych ochrony ze strony instytucji publicznych moze
wskazywaé na brak wiedzy lub zaufania do tych podmiotéw. Tymczasem
w $wietle zobowigzaid miedzynarodowych, takich jok Konwencja ONZ
w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacii kobiet czy Konwencja Rady
Europy o zapobieganiu i zwalczaniu przemocy wobec kobiet i przemocy
domowej (tzw. Konwencja Stambulska), paristwa-strony, w tym Polska, majq
obowigzek zapewnienia odpowiednich ram prawnych i innych $rodkéw stu-
zqcych zapobieganiu i $ciganiu przemocy wobec kobiet, w tym cyberprze-
mocy. Jednym z istotnych elementéw walki z tym zjawiskiem jest gromadzenie
i analiza danych statystycznych oraz prowadzenie wszelkiego rodzaju ba-
dan stuzqcych jego diagnozowaniu. Raport , Doswiadczenie cyberprzemocy
wéréd kobiet”, prezentujgcy szczegdtowe dane ilosciowe z badari przepro-
wadzonych na ogélnopolskiej prébie badawczej, niewatpliwie wypetnia luke
w obecnym stanie wiedzy i moze stanowi¢ dla instytucji publicznych cenne
wsparcie w budowaniu skutecznej reakcji na cyberprzemoc wobec kobiet.



Seksizm nasz powszedni:
dlaczego walka z cyberprzemocq
to walka o prawa cztowieka

Komentarz do badania

Atakowanie i obrazanie innych uzytkownikéw i uzytkowniczek sieci jest
dzi$§ zjawiskiem tak powszechnym, ze bywa uznawane za jej integralng
cze$é. Agresywne zachowania w $rodowisku internetowym zostaty zaak-
ceptowane do tego stopnia, ze jedna z uczestniczek przeprowadzonego
przez nas badania poréwnata préby reagowania i przeciwstawienia sie
atakom do walki ze ztymi warunkami atmosferycznymi. Jesli uznamy, ze
przemoc w internecie faktycznie jest jok pogoda, to wszelkie préby prze-
ciwdziafania jej rzeczywiscie muszq by¢ skazane na niepowodzenie.

Przekonanie, ze agresja jest wlasciwa naturze internetu, mozna powigzaé
z utopijng i niewqtpliwie przestarzatg wizjq sieci jako ziemi niczyjej; na kté-
rej nie obowiqzujq normy spofeczne i ktéra rzqdzi sig wlasnymi prawami.
Jednak o ile metafora sieci jako Dzikiego Zachodu moze by¢ pociggajqca
w literaturze, filmie albo komiksie, w rzeczywistosci ma ona — podobnie jak
prawdziwy Dziki Zachdd - swojq ciemngq strone, ktérej kobiety doswiad-
czajg w szczegdlnie dotkliwy sposéb.

Cytowane fragmenty pochodzq z raportu opublikowanego przez Helsifiskg
Fundacje Praw Cziowieka w 2017 roku. Kiedy wspélnie z Joanng Smetek decy-
dowaty$my sie na przeprowadzenie badania, naszym celem byto poznanie skali
i charakteru agresji, z kidrq spotykajq sie kobiety aktywne w sieci.

Mimo uptywu siedmiu lat, obraz Internetu i doswiadczer kobiet, jaki maluje sie
na podstawie analizy wynikéw badania na temat do$wiadczenia cyberprze-
mocy, wciqz jest przygnebiajqgcy.

Cyberprzemoc nadal jest zjawiskiem powszechnym - badanie pokazuje,
ze wiekszo$¢ polskich dorostych internautek miata z nig posredni lub bezpo-
$redni kontakt i, co za tym idzie, jest na nig narazona. Zdaniem wigkszosci
Polek cyberprzemoc jest réwnie grozna co inne formy przemocy oraz jest po-
waznym problemem. Jednoczesnie tylko Y5 polskich internautek wie, gdzie
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szukaé pomocy, kiedy napotka w Internecie zachowanie o charakterze prze-
mocowym. Co gorsza, osoby do$wiadczajgce przemocy wcigz nie majq wy-
starczajgcego zaufania lub wiary w instytucje publiczne, aby tam zwréci¢ sie
0 pomoc i wsparcie.

Problem przemocy, ktérej kobiety oraz inne marginalizowane grupy spofecz-
ne doswiadczajq w Internecie, na przestrzeni ostatniej dekady trafit na agen-
dy organizacji miedzynarodowych, w tym ONZ i Rady Europy. Uwaga tych
organizaciji oraz rosngca $wiadomosé problemu wéréd ekspertéw i ekspertek
zajmujqcych sie zaréwno prawami kobiet, jak i spotecznym oraz prawnym
wymiarem technologii nie przyniosty jednak znaczqcej poprawy sytuacii.

Przemocy w Internecie mozna do$wiadczyé bez wzgledu na pteé. Badanie
pokazuje jasno i tym samym potwierdza to, co wynikafo z wczesniejszych
analiz, ze duza cze$é atakéw kierowanych pod adresem kobiet ma wyraznie
seksistowski charakter. Przedmiotem najczestszych przejawédw cyberprzemo-
cy — wyzwisk, obelg, ponizania i wy$miewania - jest fakt bycia kobietq.

Prosze sie zatrzymaé w tym momencie na chwile i jeszcze raz przeczytad
poprzednie zdanie. Jak gleboko zakorzenione muszg byé nieréwnosci
plciowe i seksizm, skoro sam fakt bycia kobietq stanowi wystarczajgcg
pozywke dla atakujgcych?

Jednym z wnioskéw ptyngcym z badania jest to, ze aktywno$é publiczna
i podejmowanie dyskusji w Internecie powodujq wzrost negatywnych zacho-
wan, ktérych osoby do$wiadczajg w sieci. Wérdd kobiet aktywnych w zyciu
publicznym (np. wolontariuszek, aktywistek spofecznych lub politycznych albo
artystek) czedciej niz wérdd pozostatych kobiet pojawiajg sie emocje, ktére
mogq wptywaé na ich decyzje o tymczasowym lub trwatym wycofaniu sie
z prowadzonej dziatalnosci. Nawet jesli ataki nie przybierajq najbardziej
drastycznych form, takich jak grozby fizyczne lub nekanie, to wcigz stanowiq
tlgcq sie przemoc, ktéra konsekwentnie niszczy fundamenty zaréwno osobi-
stego dobrostanu, jak i zdrowej debaty publicznej. W $rodowiskach, gdzie
toleruje sig cyberprzemoc, panuje atmosfera strachu i niepewnosci, ktéra
ogranicza mozliwoéé wyrazania siebie. Nawet te ,tagodniejsze” formy cyber-
przemocy majq zdolno$¢ skutecznego Humienia gtoséw i perspektyw kobiet
w sferze publicznej. Niektére osoby reagujq poprzez wytworzenie ,grubei
skéry” lub inne mechanizmy obronne, ktére umozliwiajq im zignorowanie ata-
kéw. W dtuzszej perspektywie zadna z tych postaw nie jest korzystna ani na
poziomie osobistym — konieczno$é tolerowania przemocy zawsze niesie wy-
soki koszt, ani dla debaty publicznej, gdzie prowadzi do polaryzacii, cynizmu
oraz utraty wiary i zaufania do wspdinoty.

Szczegdlnie niepokojgce jest to, ze odsetek oséb, ktdére bezposrednio
doswiadczyty przemocy, jest wyzszy wérdd kobiet w wieku 18-29 lat. W tej
grupie przejawéw cyberprzemocy do$wiadcza ponad pofowa oséb. Jed-
noczesnie to ta grupa badanych najczeicie], w zwiqzku z do$wiadczeniem
cyberprzemocy, deklaruje bezradno$é, wstyd, lek i smutek, a takze uczucia
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rezygnacji, przerazenia i rozpaczy. Biorgc pod uwage, ze mtodzi ludzie
czescie] wchodzg w interakcje z tymi samymi osobami zaréwno w Interne-
cie, jak i poza nim, nalezy stwierdzi¢, ze wzajemne powigzanie migdzy $wia-
tem wirtualnym i rzeczywistym wzmacnia negatywne skutki cyberprzemocy
i utrudnia lub wrecz uniemozliwia mtodym osobom ucieczke przed jego skut-
kami i poteguje wrazenie osamotnienia i osaczenia.

Wiekszo$¢ polskich internautek podejmuje dziatania w zwigzku z zaobser-
wowaniem agresywnych albo przemocowych zachowar w Internecie. Jedno-
czesnie kroki te najczeéciej nie obejmujg zwracania sig¢ 0 pomoc do instytucji
publicznych. Takie podejécie sugeruje brak zaufania do paristwa i jego instytuci.

Whioski z badania sq niepokojgce i jednoczesénie niezwykle wymowne.
Sq sygnatem, ze istnieje potrzeba gruntownego przemyslenia systemu reago-
wania na cyberprzemoc oraz wsparcia dla oséb doswiadczajgcych tego
zjawiska. Rozwigzanie problemu cyberprzemocy wobec kobiet wyma-
ga kompleksowych ram prawnych uznajgcych i chronigeych prawa kobiet
w przestrzeni cyfrowej. Nalezy dostosowaé polityki, aby nie tylko pociggaé
sprawcéw naduzyé w Internecie do odpowiedzialnosci, ale takze zapewnié
osobom do$wiadczajgcym przemocy odpowiednie wsparcie.

Zrédet cyberprzemocy, ktérej doswiadczajq kobiety, nie nalezy szuka¢ we fru-
stracjach pojedynczych internetowych trolli. Przemoc w Internecie krzyzuje sie
z réznymi formami i przejawami dyskryminacji do$wiadczanej przez kobiety
zarédwno w przestrzeni online, jak i offline. Aby skutecznie zwalczaé cyberprze-
moc, konieczne jest rozpoznanie jej korzeni w kwestiach systemowych, takich
jak patriarchat, mizoginia i nieréwne stosunki wtadzy. Te zjawiska normalizujq
akty przemocy wobec kobiet. Dlatego wszelkie wysitki majgce na celu walke
z cyberprzemocq muszq byé czesciq wiekszego ruchu dgzqcego do likwi-
dacji opresyjnych struktur i wspierania réwnosci na wszystkich poziomach
spofeczenstwa.

Moralnym obowigzkiem spoteczerstwa i prawnym obowigzkiem paristwa jest
podjecie dziatari zapewniajgcych ochrone przed krzywdq oraz petng réwnosé
i uczestictwo zardwno w przestrzeni cyfrowej, jak i fizycznej. Potrzebna jest
kompleksowa interwencja, ktéra obejmuje edukacije, wsparcie ofiar oraz sku-
teczne egzekwowanie zasad korzystania z platform internetowych i prawa.
Zwalczania cyberprzemocy wobec kobiet nie nalezy traktowaé jako odosob-
nionego przedsigwziecia, ale jako element szerszej transformacii niezbednej do
zapewnienia kobietom pefnego korzystania z praw cztowieka.
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Na zlecenie postanki do Parlamentu Europejskiego dr. Sylwii Spurek, pracow-
nia badawcza IQS zrealiowata badanie na temat doswiadczenia cyberprze-
mocy oraz postaw wobec tego zjawiska wérdd dorostych internautek miesz-
kajacych w Polsce.

W celu przeprowadzenia badania przyjeto ponizsze
cele badawcze:

|dentyfikacja zachowari w Internecie powodujqcych negatywne
konsekwencje w zyciu polskich internautek

Rozpoznanie posredniego oraz bezposredniego do$wiadczenia zachowan
przemocowych w Internecie przez kobiety

Zrozumienie konsekwencji dodwiadczen cyberprzemocy przez kobiety

Poznanie dziatari podejmowanych w zwigzku z byciem $wiadkinig
lub ofiarg cyberprzemocy

|dentyfikacja postaw uzytkowniczek Internetu wobec zjawiska
cyberprzemocy

Rozpoznanie oczekiwanych dziatar majgcych na celu skuteczng
walke z cyberprzemocq
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Whioski z badania

Wigkszo$¢ polskich dorostych internautek (nieco ponad 2/3) miafa
kontakt z cyberprzemocg — dostrzegajqc jq w sieci (64%, zob. str. 41),
doswiadczajqc jej bezposrednio (39% , zob. str. 57) lub posrednio w sytu-
acjach, w ktérych przemoc ta dotkneta bliskie im kobiety (39%, zob. str. 54).

Internautki mieszkajgce w Polsce nie sq obojetne na przemoc w Internecie,
z ktérg spotykaiq sie regularnie. Wigkszoé¢ internautek reaguje, gdy za-
uwaza tego typu sytuacje wobec innych kobiet (63%), a prawie wszystkie
podejmujq dziatania, gdy osobiscie dotknq je takie zdarzenia (84%, zob.
str. 85, 91).

Spotykajqgc sie z przemocq, internautki najczesciej zgtaszajq sprawe do
administraciji portali (36%) i blokujg samodzielnie przemocowych uzyt-
kownikéw(czki) (44%). Decydujq sie takze na zmiany w korzystaniu ze
stron www, social medidw i innych miejsc w sieci (np. zmieniajqc usta-
wienia prywatnosci, 29%). Bardzo rzadko zwracajgq sie jednak z prosbg
o profesjonalne wsparcie do stuzb i instytucji, np. do policji (6%), oséb
udzielajgcych pomocy prawnej (4%) albo wyspecjalizowanych organi-
zacji (6%, zob. str. 92).

Internautki oczekujg zmiany regulacji prawnych w zakresie zwalczania
cyberprzemocy (81%, zob. str. 106). Zdecydowana czesé internautek
mieszkajgcych w Polsce dostrzega bowiem powazne konsekwencije,
jakie niesie za sobq cyberprzemoc (78%, zob. str. 105).

Aktywnos¢ internautek w sieci

Do petnego zrozumienia zjawiska przemocy, z ktérym kobiety spotykaijqg
sie w Internecie, niezbedna jest wiedza na temat podejmowanych przez nie
aktywnosci w sieci. Na podstawie tych informacji mozemy okreslié, w jaki
sposéb rodzaj aktywnosci jest powigzany z posrednim lub bezposrednim
doswiadczaniem cyberprzemocy.
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Polskie internautki wykazujq sie wysokg aktywnoscig w Internecie, wykorzy-
stujgc jego rézne funkcje w swoim zyciu zaréwno prywatnym, jak i zawodo-
wym (zob. str. 31). Internet wykorzystywany jest przez nie przede wszystkim do
zatatwiania codziennych spraw, czyli zakupéw, komunikowania sig, finanséw
oraz pozyskiwania informacii (zob. str. 32).

Biorgc pod uwage czestotliwo$é wykonywania tych aktywnosci, trzonem
obecnoéci kobiet mieszkajgcych w Polsce w Internecie jest komunikowanie sie
za posrednictwem maili lub komunikatoréw oraz bierny odbiér treéci, czyli za-
poznawanie sie z informacjami, przeglgdanie postéw, oglgdanie, bez aktyw-
nego komentowania i uczestnictwa w dyskusjach.

Ponad pofowa uzytkowniczek aktywnie korzysta z mediéw spotecznoscio-
wych, biorgc udziat w dyskusjach, komentujgc posty lub wpisy (61%, zob.
str. 32). To jednak wyraznie domena kobiet najmtodszych (73%),
a takze pracujgcych (59%), nieposiadajgcych dzieci (64%), aktywnych
w przestrzeni publicznej (spofecznie, wolontaryinie, artystycznie itp.) (75%) oraz
o pogladach liberalnych (62%, zob. str. 34).

Dostrzeganie cyberprzemocy

Cyberprzemoc jest wyraznie widoczna w Internecie: dwie na trzy kobiety do-
strzegajq jej rézne formy (64%, zob. sir. 41).

Najczesciej obserwowanymi formami cyberprzemocy jest hejt przyjmujg-
cy postaé ponizania, wysmiewania (37%), wyzwisk i obelg (37%) oraz ob-
razliwych komentarzy (26%, zob. sir. 42). Podobnie czesto internautki miesz-
kajgce w Polsce sq $wiadkiniami negatywnych zachowar, takich jak memy,
grafiki, fotomontaze o wulgarnym wydzwieku z wizerunkiem kobiet tworzonych
i upublicznianych bez ich zgody i wiedzy (26%), budowanie fatszywych profili
w social mediach, majgcych na celu oémieszenie ofiar (23%) albo udostepnianie
prywamych informaciji dotyczqcych konkretnych kobiet (19%, zob. str. 42).

Sposréd wszystkich okreslonych w badaniu zachowari przemocowych zacho-
wanie obserwowane regularnie i wielokrotnie przez internautki (o najwyz-
sze| czestotliwosci) to niepozqgdane propozycie seksualne (64%, zob. str 45).
Przedmiotem cyberprzemocy, ktérq odnotowujq internautki mieszkajgce
w Polsce, sq réznorodne aspekty tozsamosciowe — zalezne lub niezalezne od
cztowieka. Swiadkinie takich negatywnych zachowar najczesciej deklaruig,
ze ich przedmiotem jest pteé/ seksualnosé kobiet oraz poglgdy polityczne.

O szkodliwoéci i bezwzglednosci cyberprzemocy $wiadczy to, ze zdecydo-
wana wiekszo$¢ kobiet dostrzegajgcych jq w sieci deklaruje, ze dotyczy ona
réznych cech wrodzonych (fj. waga, wzrost, wielkosé ciata kobiety lub jego
zmiany dysmorficzne, pteé, orientacja lub tozsamo$¢ seksualna), a wiec nieza-
leznych od cztowieka i woli zmiany (zob. str. 50).
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Media spotecznosciowe to gtéwna przestrzeri w Internecie, w ktérej inter-
nautki mieszkajgce w Polsce obserwujg cyberprzemoc kierowang wobec ko-
biet. Zdecydowanie najczeiciej dostrzegajq jq na Facebooku (68%, zob. str. 51).

Bezposrednie doswiadczanie cyberprzemocy

Co trzecia polska internautka ma osobiste doswiadczenia z cyberprzemocq
(zob. str. 57).

Powtarzalno$é osobistego do$wiadczania zachowar przemocowych w Inter-
necie jest znacznie mniejsza niz w przypadku dostrzegania tego typu sytuacii
skierowanych do oséb trzecich (zob. str. 62).

Do najczesciej doswiadczanych zachowarn przemocowych nalezy heit
(wyzwiska, obelgi, ponizanie, obrazanie itp.) oraz zachowania majgce
podtekst seksualny (np. ofrzymywanie wiadomosci lub obscenicznych zdjeé
o charakterze seksualnym, skfadanie niepozgdanych propozyciji). Z kazdym
z nich spotkato sig po kilkanascie procent petnoletnich internautek (zob. str. 59).

Najpowazniejsze sytuacje, 1j. grozby $mierci (2%), gwattu (1%) lub najscia
(2%) sq doswiadczane przez internautki sporadycznie (zob. str. 59).

Cyberprzemoc do$wiadczana przez polskie internautki jest zréznicowana,
dotyczy réznych kwestii. Najczesciej przemoc, ktérej doswiadczajq, dotyczy
tego, ze sq kobietami — wéwczas przedmiotem przemocy jest ich pteé (42%).
Rzadziej internautki zgtaszajq, ze przedmiotem atakéw wobec nich jest ich
wyglad — waga, wzrost, wielko$¢ ciata lub jego zmiany dymorficzne (29%).
(zob. str. 65).

Internautki mieszkajgce w Polsce doswiadczajq negatywnych zachowar do-
tyczqcych kwestii zwigzanych z ich seksualnosciq, tozsamosciq ptciowq albo
plciq (56%) dwa razy czescig niz w zwigzku z ich poglgdami politycznymi lub
spotecznymi (30%, zob. str. 65).

Konsekwencje doswiadczania cyberprzemocy

Cyberprzemoc wywoluje rézne reakcje emocjonalne i ma duzq site oddziaty-
wania na ofiary. Najczeséciej budzi zto$é i gniew, dyskomfort, podenerwowa-
nie lub bezradno$¢. Rzadko przemoc skutkuje poczuciem obojetnosci wobec
takich zachowan lub apatig (zob. str. 70).

Cze$¢ emocii, 1. gniew lub zlo§é, ze wzgledu na swéj charakter, moze mobi-
lizowaé ofiary do dziatania, w tym do poradzenia sobie z trudnym do$wiad-
czeniem. Odczuwanie bezradnosci, przygnebienia, leku, obawy lub smutku
moze natomiast demobilizowadé i pozostawiaé kobiety w stanie niemocy (zob.
str. 71).

23



24

Potowa kobiet, ktére doswiadczyty zachowan przemocowych w Internecie,
odpowiedziata, Zze przemoc miata wptyw na ich zycie prywatne. Kilkukrotie
rzadziej takie sytuacje oddziatywaly na zycie zawodowe kobiet oraz na zycie
szkolne lub studenckie (zob. str. 73).

Kobiety, ktére odczuwajq konsekwencje cyberprzemocy w zyciu prywatnym,
wskazujg na wplyw przemocy na ich psychike. To przede wszystkim pogor-
szenie sie samopoczucia (51%), odczuwanie lgku (49%) oraz utrata pewnosci
siebie wraz z obnizeniem poczucia wtasnej wartoéci (45%). Co pigta kobieta
na skutek cyberprzemocy doswiadczyta depresiji (21%), atakéw paniki (20%)
oraz pogorszenia sie stanu zdrowia (20%, zob. str. 74).

W przypadku zycia zawodowego, szkolnego/studenckiego oraz dziatalno-
$ci spofecznej/politycznej najczesciej zgtaszane konsekwencje doswiadcze-
nia cyberprzemocy dotyczq utraty przyjemnosci i/lub motywaciji do funkcjo-
nowania w tych obszarach (45%, 59%), a takze utraty pewnosci siebie w ich

obrebie (43%, 60%, zob. str. 80-82).

Skutki oddziatywania przemocy w Internecie na kobiety nalezg do diugotrwa-
tych: v ponad potowy trwajq od kilku tygodni do ponad trzech lat (61%, zob.
str. 83).

Dziatania podejmowane w zwigzku z doswiadczeniem
cyberprzemocy

Internautki mieszkajgce w Polsce nie sg obojetne na przemoc w Internecie,
z ktérg spotykajg sie regularnie. Wigkszos¢ internautek reaguje, gdy zauwaza
tego typu sytuacje wobec innych kobiet (63%, zob. str. 85), a prawie wszystkie
podejmujq dziatania, gdy osobiscie dotknq je takie zdarzenia (84%, zob. str. 91).

Spotykajqc sie z przemocg, internautki najczesciej zgtaszajq sprawe do admi-
nistracji portali (36%) i blokujg samodzielnie innych uzytkownikéw(czki) (44%).
Decydujq sie takze na zmiany w korzystaniu ze stron www, social mediéw i innych
miejsc w sieci, np. zmienigc ustawienia prywatosci (29%, zob. str. 92).

Internautki bardzo rzadko zwracajq sie jednak z prosbg o profesjonalne
wsparcie do stuzb i instytucji, np. do policji (6%) lub wyspecjalizowanych
organizaciji (6%). Nie szukajq tez pomocy psychoterapeutycznej ani prawne;
(4%, zob. str. 92).

Brak decyzji o szukaniu profesjonalnego wsparcia i pomocy z zewnqtrz,
np. na policji, w wyspecjalizowanej organizaciji itp. moze $wiadczyé o bra-
ku zaufania do stuzb, braku wiedzy na temat karalnosci niektérych zacho-
warn przemocowych w Internecie lub mozliwoséci otrzymania bezptatnego
wsparcia/porady.
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Internautki uwazajq, ze administratorzy(ki) portali powinni braé odpowie-
dzialno$é za przemoc na swoich platformach (67%) i efektywnie zwalczaé
przejawy cyberprzemocy (83%, zob. str. 106).

Kobiety mtodsze (do 35. roku zycia), zaangazowane publicznie (spotecz-
nie lub politycznie), a takze bardziej aktywne w Internecie (m.in. publikujgce,
komentujgce, dyskutujgce, korzystajgce z social mediéw) oraz reprezentu-
jace $wiatopoglad liberalny wyraznie czesiciej posrednio (zob. str. 41) i/lub
bezposrednio (zob. str. 57) do$wiadczajg cyberprzemocy i jej konsekwendii
(zob. str. 78). Réwniez czesciej podejmujq dziatania majgce na celu ograniczenie
lub wyeliminowanie konsekwencji przemocowych do$wiadczen (zob. str. 91).

Postawy i oczekiwane dziatania zwigzane
z cyberprzemocq

Polskie internautki w zdecydowanej wigkszosci zgadzajq sie z poglgdem,
ze cyberprzemoc jest réwnie grozna, co inne formy przemocy (78%) i sta-
nowi obecnie powazny problem (76%). Sq takze otwarte na zdobycie szer-
szej wiedzy na temat tego zjawiska — nieco ponad pofowa popiera pomyst
edukowania w tym zakresie (57%, zob. str. 106).

Kobiety jednoglosnie popierajq stanowisko, ze administracja portali powin-
na zwalczaé przemoc na swoich stronach/ witrynach albo platformach (83%)
i powinna byé za to formalnie odpowiedzialna (67%). Ponadto wyraznie
dostrzegajq potrzebe edukowania ludzi na temat cyberprzemocy i jej kon-
sekwenciji (82%) oraz wprowadzenia regulacji prawnych, ktére skutecznie
chronityby ofiary tego zjawiska (81%) i przewidywatyby surowsze kary dla
sprawcdw(czyn) cyberprzemocy (81%, zob. str. 106).
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Portret internautek

fem.note

UK N

Struktura socjo-demograficzna
polskich internautek 18+

wiek

\ 18-29 19%
30-44 34%

/ 49-59 28%
60+ 19%
wyksztatcenie

\ Nizsze 31%
Srednie 37%

/ Wyzsze 32%
posiadane dzieci
Tak 63%

> Nie 37%
w!e!koéé .
miejscowosci

\ Wies 39%

/ M do 100k 33%
M 100-500k 16%
M > 500k 12%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
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sytuacja

spoteczna
\\ Uczennica, studentka [ 11%
Pracuje 64%
Emerytka, rencistka 19%
Nie pracuje 18%
status zawodo
(wsréd kobiet pracujacych)
Specjalistka, pracownica umystowa 26%
Pracownica administracyjno-biurowa 21%
Prac. w obszarze ustug, sprzedawczyni 14%
Osoba fiz. prowadzqca dziatalnoéé gospod. | 8%
Nauczycielka, pracownica naukowa 5%
Kierowniczka nizszego lub $redniego 4%
szczebla
Inna sytuacja 23%
region
Péthocno-Zachodni 16%
/lubuskie, wielkopolskie, zachodniopomorskie/
Pétnocno-Wschodhni 18%
/kujawsko-pomorskie, podlaskie, pomorskie,
warmifsko-mazurskie/
Centralny 20%
/mazowieckie, 16dzkie/
Slgsk 22%
/dolnoslgskie, opolskie, $lgskie/
Potudniowo-Wschodni 23%

/lubelskie, matopolskie, podkarpackie, $wigtokrzyskie/

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000




swiatopoglad

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000

fem.note

Konserwatywny 20%
Centrowy 44%
Liberalny 35%
aktywnos¢
w przestrzeni publicznej
Artystka 5%
Wolontariuszka 7%
Aktywistka spoteczna | 5%
Influencerka 2%
Aktywistka polityczna | 1%
Dziennikarka 1%
Polityczka 0,2%
preferencje wyborcze
Koalicja Obywatelska™® 22%
Prawo i Sprawiedliwosé 13%
Lewica™* 11%
Polska 2050 - Trzecia Droga 8%
Konfederacja 5%
Polskie Stronnictwo Ludowe - Trzecia Droga | 3%
Inna partia 2%
Nie wiem 26%
Nie wzietabym udziatu w wyborach 10%

* Koalicja Obywatelska (PO, Nowoczesna, Inicjatywa Polska, Zieloni)

** lewica (Nowa Lewica, PPS, Razem, Unia Pracy)
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Dla zrozumienia réznic $wiatopogladowych badanych kobiet w ramach ba-
dania przygotowano autorski zestaw probleméw spoteczno-politycznych
w celu zdefiniowania trzech $wiatopoglqdéw. Przyjeto, ze konserwatyw-
ny $wiatopoglad oznacza przywigzanie do tradycyjnych wartosci i obrony
starego porzqdku, w opozycji do liberalizmu. Pojecie liberalizmu w bada-
niu oznacza natomiast liberalny $wiatopoglad na kwestie spoteczne jako
synonim progresywizmu. Swiatopoglqd centrowy zakfada brak zdecydowa-
nych pogladéw oraz szukanie kompromiséw.

Miara zostata utworzona na podstawie ustosunkowania sie do szesciu stwier-
dzen dotyczqcych kwestii spoteczno-politycznych, w ramach skali 1-5, gdzie
1 oznaczato odpowiedzZ ,Zdecydowanie nie zgadzam sie”, a 5 ,Zdecydo-
wanie zgadzam sie”. Nastepnie sumowano wartoéci uzyskane dla kazde-
go stwierdzenia. Przyjeto zatem, ze kazde stwierdzenie jest tak samo wazne
w budowaniu wskaznika (inaczej: wchodzi do niego z wagg 1). W efek-
cie kazda respondentka uzyskiwata od 6 do 30 punktéw. W zaleznosci od
tqcznej liczby punktéw respondentki byty klasyfikowane do jednego z trzech
rodzajéw $wiatopogladu: konserwatywnego (6-14), centrowego (15-20)
oraz liberalnego (21-30).

Rzeczone stwierdzenig, to:

Jestem feministkq.

Kobiety powinny mie¢ prawo do aborcji na zgdanie do 12. tygodnia.
Religia nie powinna by¢ nauczana w szkotach.

Pary tej samej pfci powinny mieé prawo do zawierania zwigzkéw matzen-

skich.

Prawo do adopciji dzieci powinny mieé wszystkie pary — homoseksualne
i heteroseksualne.

Nalezy usunqé ptot z granicy Polski i Biaforusi.



Powszechnos¢ aktywnosci
w Internecie

Kupowanie przez Internet

Korzystanie z poczty elektronicznej, komunikatoréw

Korzystanie z bankowosci lub innych ustug finansowych online

Czytanie tresci, oglgdanie, stuchanie na zywo,
tzw. streaméw, filméw, nagran

Publikowanie zdje¢/filméw/postéw/artykutéw na prywatnym
profily, koncie, kanale w mediach spoteczno$ciowych

Sprzedawanie przez Internet

Granie online

Publikowanie zdjeé/filméw/postéw/ artykutéw
na ogdlnodostepnym, publicznym profilu, koncie, kanale
lub w grupie w mediach spoteczno$ciowych

Uczestniczenie w ptatnych lub bezptatnych
kursach, szkoleniach, webinariach, konferencjach online (jako
uczestniczka lub prowadzgcal)

Udziat w dyskusjach, komentowanie treéci pod prywatnymi
postami, wpisami lub w zamknietych grupach
w mediach spoteczno$ciowych

Udziat w dyskusjach, komentowanie treéci pod ogélnodostepnymi
postami, wpisami w mediach spofecznosciowych

Uczestniczenie w spotkaniach, zebraniach, naradach online

Udziat w dyskusjach, komentowanie tresci pod ogélnodostepnymi
artykutami/wpisami na stronach internetowych /blogach

Zdalna nauka (czgéciowo lub w petni)

Administrowanie grup(y) w mediach spotecznosciowych

Prowadzenie wiasnej lub czyjej$ strony internetowej

P 8%
P e
P 62%
I 8%
P 39%
P 39%
P 38

I 30%

I 26%

s

24

2%

9%

e

o s

D 7%

Srednia liczba
podejmowanych aktywnosci

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000

QOTI. Jakiego rodzaju dziatania (prywatne lub zawodowe) podejmuje Pani w Internecie?

fem.note
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Zawodowe i prywatne aktywnosci kobiet w Internecie skupiajq sie wokét czterech
gtéwnych czynnosci — kazda wykonywana jest przez zdecydowang wigkszo$é
internautek. Pozostale cieszqg sie wyraznie mniejszym zainteresowaniem.

Pierwsza grupa czynnosci dotyczy podstawowych obszaréw z zycia codzien-
nego, ktére wystepujq réwniez w sieci, tzn. zakupdw, komunikowania sie,
finanséw oraz pozyskiwania informaciji. Druga grupa czynnosci to aktywnoéci
wystepujgce tylko w $wiecie wirtualnym (np. korzystanie z social mediéw czy
komentowanie artykuféw na stronach internetowych).

Bierne korzystanie z Internetu (czytanie, oglgdanie, stuchanie) jest bardziej po-
pularne od aktywnego, tj. publikowania przekazéw lub komentowania czy dys-
kutowania z innymi uzytkowni(cz)kami. Aktywne uzytkowniczki i tak stanowiq
jednak wigkszos¢ internautek — az 61%. To wazna informacja, poniewaz aktyw-
ny sposdb uzytkowania sieci w wigkszym stopniu naraza internautki na przemo-
cowe zachowania ze strony pozostatych uzytkownikéw(czek) sieci.

E-commerce

Aktywne korzystanie
z mediéw spotecznosciowych

Publikowanie/
dyskutowanie

Publikowanie
w mediach
spofecznosciowych

Udziat w dyskusjach,
komentowanie

Nauka, kursy,
szkolenia, webinaria

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
QOTI. Jakiego rodzaju dziatania (prywatne lub zawodowe) podejmuje Pani w Internecie?

32



fem.note

Publikowanie i dyskutowanie
w Internecie w zaleznosci
od cech demograficznych

Publikowanie w mediach spotecznosciowych, udziat w dyskusjach lub komen-
towanie postéw,/wpiséw jest wyraznie domeng najmtodszych kobiet, a takze
pracujqcych, nieposiadajgcych dzieci, aktywnych w przestrzeni publicznej
(spofecznie, wolontaryjnie, artystycznie itp.) oraz o pogladach liberalnych.
A zatem wiek, wyksztalcenie, aktywno$é w przestrzeni publicznej oraz $wia-
topoglqd przektadaijq sie na powszechno$é wchodzenia w interakcje z innymi
uzytkownikami Internetu poprzez publikowanie treici w mediach spoteczno-
$ciowych, ich komentowanie oraz branie udziatu w dyskusjach.
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Publikowanie Udziat w dyskusjach/
w mediach komentowanie
spotecznosciowych
wiek
18-29 73% P 18-29 35%
30-44 58% O 30-44 42% P
45-59 40% a 45-59 31%
60+ 29% 60+ 29%
wielko$é miejscowosci
Wies 52% Wies 34%
M do 100k 50% M do 100k 34%
M 100-500k 46% M 100-500k 40%
M > 500k 54% M > 500k 37%
wyksztatcenie

Nizsze 47% Nizsze 27%
Srednie 50% Srednie 34%
Wyzsze 54% Wyzsze 45% N

sytuacja spofeczna

Uczennica, studentka | 76% Uczennica, studentka | 42%
Pracuje 59% 4‘ Pracuje 45% 4‘
Emerytka, rencistka 37% Emerytka, rencistka 26% I
Nie pracuje 40% . Nie pracuje 31%
posiadanie dzieci
Tak 46% Tak 35%
Nie 64% M Nie 44% P
aktywnos$é w przestrzeni publicznej
Tak 75% P Tak 57% P
Nie 46% Nie 31%

sSwiatopoglad*
Konserwatyzm 38% Konserwatyzm | 33%
Centrum 47% Centrum 32%
Liberalizm 62% M Liberalizm 40% P

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000

QO1. Jakiego rodzaju dziatania (prywatne lub zawodowe) podejmuje Pani w Internecie? AL Wynik istoinie statystycznie wyzszy/nizszy
* Wyijasnienie na stronie 30 niz wéréd ogétu polskich internautek 18+
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Wskaznik powszechnosci
aktywnosci w Internecie

Korzystanie z poczty
elektronicznej, komunikatoréw

Korzystanie z bankowosci lub innych
ustug finansowych online

Czytanie tresci, oglgdanie,
stuchanie na zywo, tzw. streaméw,
filméw, nagran

Publikowanie zdje¢/filméw/
postéw/ artykutéw na prywatnym
profilu, koncie, kanale w mediach

spofecznoéciowych

Sprzedawanie przez Internet

Granie online

Publikowanie zdjeé/filméw,/postéw,/
artykutéw na ogdlnodostepnym profily,
koncie, kanale lub w grupie w mediach

spoteczno$ciowych

Uczestniczenie w ptatnych lub
bezptatnych kursach, szkoleniach,
webinariach, konferencjach online

(jako uczestniczka lub prowadzgca)

Udziat w dyskusjach, komentowa-
nie treéci pod prywatnymi postami,
wpisami lub w zamknietych grupach
w mediach spotecznosciowych
Udziat w dyskusjach, komentowanie
treéci pod ogdlnodostepnymi postami,
wpisami w mediach spofeczno$ciowych

Uczestniczenie w spotkaniach,
zebraniach, naradach online

Udziat w dyskusjach, komentowanie
treéci pod ogdlnodostepnymi
artykutami/wpisami na stronach
internetowych/blogach

Zdalna nauka
(cze$ciowo lub w petni)

Administrowanie grup(y) w mediach
spolecznoéciowych

Prowadzenie wlasnej lub czyjej$
strony internetowej

powszechnos¢

I 84
C 82%

D a2%

S 39%
S 3%
D 3%
D 0%
— 2s%
— 257
I 24
2%
9%
6%

L 8%

7%

Kupowanie preez Intornet [ 8%

czestotliwosé

5% 66% 29%

81% 17%

36% 61% 3%

77% 20%

9% 52% 39%

9% 50% 40%
53% 42% 5%
10% 60% 30%
10% 52% 38%

24% 66% 10%

RV 69% 8%

16% 53% 30%

22% 69% 9%
23% 61% 15%
46% 41% 13%
47 % 36% 17%

Baza: QO1: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000 | Q02:
Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, wykonujqce poszczegélne rodzaje

aktywnosci, min. N=70

fem.note

Przynajmniej @ Kilka razy

raz dziennie

® -
W miesigcu W miesigcu

lub rzadziej

w
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Wskaznik
powszechnosci
danej aktywnosci
w Internecie fo
wypadkowa:
odsetka jej
powszechnodci
oraz tego, jak czesto
ta aktywno$¢ jest
podejmowana

w codziennym
zyciu respondentek.
Innymi stowy, jest
to powszechnosé
danej aktywnosci
skorygowana

o czestotliwosé

iej wykonywania.
Przyjmuje

wartosci 0-1

Kupowanie przez Internet

Korzystanie z poczty
elektronicznej, komunikatoréw

Korzystanie z bankowosci lub innych
ustug finansowych online

Czytanie treéci, oglgdanie,
stuchanie na zywo, tzw. streaméw,
filméw, nagran

Publikowanie zdje¢/filméw,/
postéw/artykutéw na prywatnym
profilu, koncie, kanale w mediach

spotecznosciowych

Sprzedawanie przez Internet

Granie online

Publikowanie zdjeé¢/filméw,/postéw,/
artykutéw na ogélnodostepnym profily,
koncie, kanale lub w grupie w mediach

spotecznoéciowych

Uczestniczenie w pfatnych lub
bezptatnych kursach, szkoleniach,
webinariach, konferencjach online

(iako uczestniczka lub prowadzgca)

Udziat w dyskusjach, komentowa-
nie treéci pod prywatnymi postami,
wpisami lub w zamknietych grupach
w mediach spotecznoéciowych

Udziat w dyskusjach, komentowanie
treéci pod ogdlnodostepnymi postami,
wpisami w mediach spofecznosciowych

Uczestniczenie w spotkaniach,
zebraniach, naradach online

Udziat w dyskusjach, komentowanie
treéci pod ogélnodostepnymi
artykutami/wpisami na stronach
internetowych/blogach

Zdalna nauka
(czesciowo lub w petni)

Administrowanie grup(y) w mediach
spofecznosciowych

Prowadzenie wiasnej lub czyjejé
strony internetowej

wskaznik powszechnosci

D 039
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D 0.06

b 005

QOI. Jakiego rodzaju dziatania (prywatne lub zawodowe) podejmuje Pani w Internecie?
QO2. Prosze zaznaczyé, jak czesto podejmuje Pani ponizsze aktywnosci (prywatne lub zawodowe).
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nie wiem,
trudno
powiedzieé

nie 3%

tak

38

%

86%

Swiadomosé zjawiska
cyberprzemocy

wiek
18-29 96% T
30-44 89%
45-59 77%
60+ 83%
wyksztalcenie
Nizsze 77%
Srednie 87%
Wyzsze 92% T
aktywnosé
publiczna
aktywnos¢ Tak 95%
w internecie Nie 84%
Publikowanie 93% M Artystka 95% M
Dyskutowanie 94% M Wolontariuszka | 93% T
Komentowanie Aktywistka 99% M
preferencje wyborcze
Lewica 94% 1T
Trzecia Droga 92% T
Konfederacja 92%
Koalicja Obywatelska 85%
Prawo i Sprawiedliwo$é 84%

AN Wynik istotnie statystycznie wyzszy/nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+

Pojecie cyberprzemocy znane jest przynajmniej ze slyszenia zdecydowanej
wiekszosci polskich internautek. Dotyczy to praktycznie wszystkich najmtod-
szych (do 29 r.z.), kobiet aktywnych publicznie oraz publikujgcych lub dysku-
tujgcych/komentujgeych w Internecie. Swiadomosé istnienia cyberprzemocy
staje sie coraz bardziej powszechna wraz ze wzrostem wyksztafcenia. Poza
tym wyborczynie Lewicy i Polski 2050 wyrdzniajq sie na tle zwolenniczek in-
nych partii najbardziej rozpowszechniong wéréd nich $wiadomosciq istnienia
zjawiska cyberprzemocy.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
Q25. Czy styszata Pani o zjawisku cyberprzemocy?



fem.note

Rozumienie pojecia cyberprzemocy
- cytaty z wypowiedzi

Ponizej prezentujemy przyktadowe odpowiedzi respondentek na pytanie otwar-
te o rozumienie hasta ,cyberprzemoc”. Pytanie zostato zadane pod koniec
badania, tak aby nie wptywato na odpowiedzi z zasadniczej czegéci badania
dotyczqcej obserwowanych i osobiécie doswiadczanych przejawdw cyber-
przemocy.

Przemoc przez Infernet, moze by¢ silniejsza niz przemoc fizyczna, cyber-
przemoc wplywa na psychike.

Seria agresywnych zachowari, celowo i regularnie skierowanych przeciwko
bezbronnej osobie.

Ma na celu zranienie psychiczne / emocjonalne, skompromitowanie, uprzy-
krzenie zycia, osmieszenie.
Cyberprzemoc to dla mnie dziatanie na szkode drugiej osoby w Internecie,
majgce na celu zaszkodzenie jej gléwnie pod wzgledem psychicznym:
nekanie, o$mieszanie, obrazanie.

Dreczenie psychiczne, ktdre potrafi ranié i niszczy¢ tak, jak agresja fizyczna.
Moze przybieraé rézne formy, bardzo czesto jest to nawet hejt za sam fakt
posiadania innych pogladéw na dane kwestie.

Czesto koriczy sie zalamaniem psychicznym, nawet prébq samobéjczq.
Duzo oséb uwaza sie w sieci bezkarnie i anonimowo, a fo pozwala im podej-
mowa¢é zabronione czyny w celu wysmiewania, dokuczania, grozenia.

Przesladowanie, wypisywanie negatywnych komentarzy, wrzucanie zdjeé
bez zgody (czesto o charakterze osmieszajgcym lub seksualnym) — wszyst-
ko celem gnebienia, o$mieszenia innej osoby.

Taka sama przemoc, jak w Zyciu, takie same smutki, strach i lek o przyszlosé.

Czesto bagatelizuje sie sygnaly informujqce o mozliwosci popetnienia prze-
stepstwa przez Internet przez osoby doroste, ktére twierdzq, ze w swiecie
wirtualnym nie da sie nikogo skrzywdzié.

Q26. Co dla Pani oznacza hasfo , cyberprzemoc”2 Jakie ma Pani skojarzenia z tym hastem?@ [pyt. otwarte]
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Rozumienie pojecia cyberprzemocy

Zakodowane odpowiedzi na pytanie otwarte o rozumienie przez respon-
dentki hasta ,,cyberprzemoc”.

Heijt, atakowanie uzytkownikéw Internetu/telefonéw w celu ich 44,
zastraszenia, ponizenia, wyrzqdzenia szkody °
Stalking, uporczywe nekanie/przesladowanie 28%
innych uzytkownikéw sieci °
Przemoc/treéci agresywne/zachowania niepozqgdane o
w sieci/w Internecie/telefonie 28%
Przemoc psychiczna w sieci, mogqca przenie$é sie o
do realnego zycia 7%
Oszustwa, rozpowszechnianie informacii nieprawdziwych w sieci 5%
Przemoc sfowna lub za pomocq obrazu w sieci 5% Gki’YWﬂOéé é
publiczna
Stosowanie wulgaryzméw/wyzwisk w sieci 4%
, . o Artystka 63% M
Hakowanie, wlamania na konta, zagrozenie przejgciem 39
danych osobowych w sieci ° Wolontariuszka 61% N
Anonimowe przekazywanie freéci w sieci w poczuciu bezkarnosci 3% Aktywistkq 54%
Bezprawne udostepnianie informaciji/zdjgé innych oséb w sieci 3%
Naktanianie w sieci do dzialar niepozqdanych, bezprawnych 1% % wiek
Wytudzenia dokonywane przez Internet/telefon 2% 18-29 12% 1T
Przekazywanie treéci zabronionych prawem w sieci/ 1% 30-44 7%
oprzez urzqdzenia elekironiczne °
popreez = 45-59 5%
Niewlasciwe zachowania erotyczne umieszczane w sieci 1%
¢ ’ 60+ 4%
Propagowanie/szerzenie nienawisci w sieci na tle rasistowskim 1%
i innym, dgzgce do wykluczenia réznych oséb i grup spofecznych °
Nie wiem, trudno powiedzie¢ 1M%
Nie znam tego pojecia 3%
ANV Wynikiistotnie statystycznie Dla pofowy polskich internautek zjawisko cyberprzemocy oznacza hejt
wyzszy/nizszy niz wéréd . ) . . . ] L
ogétu polskich infermautek 18+ | atakowanie uzytkowniczek Internetu w celu ich zastraszania, ponizania lub
wyrzqdzania szkody. Definicje takg czedciej przedstawiajq artystki oraz wolon-
tariuszki. Poza tym nieco ponad Y definiuje cyberprzemoc jako stalking, prze-
$ladowanie internautek lub jako zachowania i treéci przemocowe /agresywne.
Warto zwrécié uwage na to, ze najmtodsze internautki najczesciej definivjg
cyberprzemoc jako przemoc psychiczng w sieci, ktéra moze przenie$é sie
do realnego zycia. Taki poglad moze wiqzaé sie z faktem, ze mtodzi ludzie
zdecydowanie czeiciej niz starsi funkcjonujq wéréd tych samych oséb w $wiecie
zardwno wirtualnym, jak i realnym. Oznacza to, ze sq narazeni w wigkszym
Baza: Polki (uzytkowniczki Infernetu) stopniu na kontynuacje ewentualnej przemocy w sieci réwniez poza nig.
18+, N=1000
Q26. Co dla Pani oznacza hasto
jqberprzemoc’® Uzytkowniczki Internetu sporadycznie mylq pojecie cyberprzemocy z cyber-
akie ma Pani skojarzenia z tym . . . S
hasfem? [pyt. otwarte] atakiem (hakowanie, wiamania na konta, wytudzenia itp.).
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fem.note

Dostrzeganie cyberprzemocy
wobec kobiet

64%

wiek
18-29 90% T
polskich internautek 30-44 71% N
zachowania przemocowe 5
wobec kobiet w Internecie 45-59 51%
60+ 47 %
swiatopoglad wyksztatcenie
Konserwatywny | 52% Nizsze 63%
Centrowy 67% Srednie 63%
Liberalny 73% M Wyzsze 67%
aktywnosé aktywnosé
w Internecie publiczna
Publikowanie 79% T Tak 83%
Dyskutowanie 80% M Nie 61% 2
Komentowanie Artystka 83% M
Korzystanie 77% M Wolontariuszka [ 83% 4
z social mediéw Aktywistka 79% M

A Wynik istotnie statystycznie wyzszy/nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+

Zasieg odnotowywania przejawdw cyberprzemocy kierowanej w stosunku do
kobiet wyraznie spada wraz ze wzrostem wieku, co moze by¢ spowodowane
réznymi wzorami korzystania z Internetu (zwigzanymi z intensywnosciq, miej-
scami i formami aktywnosci) przez mtodsze i starsze kobiety, ale tez wigkszq
wrazliwosciq na niewtasciwe zachowania wiréd mtodszych internautek. Nalezy
jednak odnotowaé, ze dotyczy on prawie kazdej dorostej kobiety ponizej 30.
roku zycia.

Podejmowanie dyskusji z innymi uzytkowni(cz)kami Internetu lub komentowanie
ich wypowiedzi, a takze aktywno$é publiczna przektadaiq sie na zdecydowany
wzrost powszechnosci dostrzegania negatywnych zachowan w sieci. Mimo to
ponad pofowa polskich internautek, kidre nie prowadzq publicznej aktywnosci,
zgtasza, ze bywa $wiadkiniami przejawdw cyberprzemocy.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000

QO03. Czy, ajesli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczgcych kobiet zdarza sie
Pani obserwowaé na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych/ komunikatorach?



Dostrzegane przejawy
cyberprzemocy wobec kobiet

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wyémiewanie _ 37%
Wioiobos D 7
Negatywne, obrazliwe komentarze na temat .
cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety _ 26%

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wulgarnym wydzwieku - 26%%
o]

z wizerunkiem kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

Tworzenie fafszywej tozsamosci/osoby z zamiarem _ 249,
o

oszukania, kradziezy lub w celu wprowadzenia w btqd

Tworzenie fatszywych profili w mediach spotecznoéciowych, ktérych - 3%
o

celem jest oémieszanie, podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety

Niepozqdane propozycije seksualne - 20%

Publiczne udostepnianie prywatnych informacji na temat kobiet(y) - 19%

Tworzenie fatszywego profilu/profili (podszywajqcych sie
pod inne osoby) o wydzwigku erotycznym - 17%

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wydzwieku seksualnym
Y, 9 1€ Y e Y - 14%

z wizerunkiem kobiety lub kobiet, ktére nie wyrazily na to zgody

Zastraszanie, szantazowanie - 13%

Nawotywanie, zachecanie do przemocy
wobec konkretnej kobiety lub grupy kobiet - 12%

Uporczywe przeéladowanie i nekanie - 12%

Udostepnianie bez zgody wiascicielki - 1%

zdjeé lub nagran o charakterze intymnym

Upublicznienie informacji na temat zycia intymnego o
jakiej$ kobiety lub grozby tego dotyczqce - 10%

Grozby $mierci, uszkodzenia ciafa - 8%
o

lub wyrzqdzenia uszczerbku na zdrowiu

Grozby gwattu lub stosowania . 79

innego rodzaju przemocy seksualnej

Grozby najécia w miejscu zamieszkania . 6%

Grozby najécia/czekania pod szkotq/pracq . 6%

Brak zaobserwowanych zdarzeri /zjawisk tego typu _ 36%

Srednia liczba obserwowanych
przejawéw cyberprzemocy

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
QO3. Czy, a jesli tak, to ktére z ponizszych zachowan wobec kobiet lub zjawisk dotyczqcych kobiet
zdarza sig Pani obserwowaé na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych/ komunikatorach?
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Heijt pod postaciq ponizania, obrazania lub wy$miewania oraz wyzwiska
i obelgi to najczeiciej dostrzegane przez internautki mieszkajgce w Polsce
przemocowe zjawiska w Internecie kierowane pod adresem innych kobiet. Co
trzecia internautka miata okazje widzie¢ lub styszeé takie zachowania. Nieco
mniej, bo ok. 1/4 internautek miata styczno$é z takimi przejawami cyberprze-
mocy, jak tworzenie fafszywych profili kobiet w mediach spofecznoéciowych
oraz memdw lub grafiki o wulgarnym wydzwieku. Ich celem poza o$miesze-
niem czy dokuczeniem ofierze jest stworzenie fatszywego przekazu o duzym
zasiegu. Zachowania wobec kobiet o charakterze karalnym, tj. grozby $mierci,
gwattu lub najicia, stalking albo nawotywanie do przemocy wobec konkret-
nych kobiet zauwazane sq najrzadziej, lecz nadal odsetek ten nalezy uznaé
za wysoki, poniewaz dotyczy ponad 5% z nich dla pojedynczych przejawdéw
cyberprzemocy.
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Wskaznik powszechnosci
dostrzeganych przejawow
cyberprzemocy

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wy$miewanie

Wyzwiska i obelgi

Negatywne, obrazliwe komentarze na temat
cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wulgarnym wydzwieku
z wizerunkiem kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

Tworzenie fafszywej tozsamosci/osoby z zamiarem
oszukania, kradziezy lub w celu wprowadzenia w btqd

Tworzenie fatszywych profili w mediach spotecznosciowych,
ktérych celem jest osmieszanie, podwazanie kompetencii
jakiej$ kobiety

Niepozqdane propozycie seksualne
Publiczne udostepnianie prywatnych informacji na temat kobiet(y)

Tworzenie fatszywego profilu/profili (podszywajqcych sie
pod inne osoby) o wydzwigku erotycznym

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wydzwieku seksualnym
z wizerunkiem kobiety lub kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

Zastraszanie, szantazowanie

Nawotywanie, zachecanie do przemocy wobec
konkretnej kobiety lub grupy kobiet

Uporczywe przeéladowanie i nekanie

Udostepnianie bez zgody wlascicielki zdjgé lub nagran
o charakterze intymnym

Upublicznienie informaciji na temat zycia intymnego
jakiej$ kobiety lub grozby tego dotyczqce

Grozby $mierci, uszkodzenia ciata lub wyrzqdzenia
uszczerbku na zdrowiu

Grozby gwattu lub stosowania innego rodzaju przemocy seksualnej

Grozby najécia w miejscu zamieszkania

Grozby najicia/czekania pod szkotq/pracq

powszechnosé
D e
D 7%
D 20%
CED 26%
S 2%
S 23%
S 20%
S 19%
— 7

_—

_— s

2%

2%

%

0%

- s

7%

6%

b o%

Baza: QO3: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000 | QO4: uzytkowniczki Internetu, Polki 18+ obserwujqce poszczegélne przejawy cyberprzemocy,
min. N=63

QO3. Czy, a jesli tak, to ktére z ponizszych zachowan wobec kobiet lub zjawisk dotyczqcych kobiet zdarza sie Pani obserwowaé na portalach interneto-
wych, w mediach spofecznosciowych/ komunikatorach?

QO04. Jak czesto miata Pani okazje obserwowaé ponizsze zachowania skierowane do innych kobiet2
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czestotliwosé

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wy$miewanie 25% 35% 33% 7%

Wyzwiska i obelgi 26% 32% 37% 5%

Negatywne, obrazliwe komentarze na temat
cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety 10% 29% 46% 15%

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wulgarnym wydzwieku
z wizerunkiem kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

12% 37% 38% 13%

Tworzenie fafszywej tozsamosci/osoby z zamiarem

oszukania, kradziezy lub w celu wprowadzenia w bigd 8% 34% 43% )
Tworzenie fafszywych profili w mediach spofeczno$ciowych, = = = =
ktérych celem jest osmieszanie, podwazanie kompetencjii @ 32% 47 % 16%
jakiej$ kobiety
Niepozqdane propozycje seksualne 24% 40% 31% 5%
Publiczne udostepnianie prywatnych informaciji na temat kobietly)  §To}A 26% 50% 13%
Tworzenie fatszywego profilu/profili (podszywajacych sie  GIePR 209 48% 12%
pod inne osoby) o wydzwigku erotycznym
Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wydzwigku seksualnym o o 5 S
z wizerunkiem kobiety lub kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody 16% 33% 41% 10%
Zastraszanie, szantazowanie 12% KIVA 39% 18%
Nawotywanie, zachecanie do przemocy wobec 16% 33% 40% 1%
konkretnej kobiety lub grupy kobiet
Uporczywe przeéladowanie i nekanie (3 39% 39% 1%
Udostepnianie bez zgody wiascicielki zdjg¢ lub nagrarii  @/E7aEEYER 549 16%
o charakterze intymnym
Upublicznienie informacji na temat zycia intymnego % o 3 5
jakiej$ kobiety lub grozby tego dotyczqce 5% 27 48% 20%
Grozby $mierci, uszkodzenia ciata lub wyrzqdzenia 13% 259, 51% 10%
uszczerbku na zdrowiu
Grozby gwattu lub stosowania innego rodzaju przemocy seksualnej 19% 34% 37% 10%
Grozby najécia w miejscu zamieszkania  (EaZIRVA0N) 51% 19%
Grozby najicia/czekania pod szkotq/praca €Y 52% 24%

Regularnie Wielokrotnie Kilka razy To byto jednorazowe
0 je obserwuje @ @ @ zdarzenie

Baza: Q03: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000 | Q04: uzytkowniczki Internetu, Polki 18+ obserwujqce poszczegdlne przejawy cyberprzemocy,
min. N=63

QO3. Czy, a jesli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczqcych kobiet zdarza sie Pani obserwowaé na portalach
internetowych, w mediach spofecznosciowych,/ komunikatorach?

QO04. Jak czesto miata Pani okazje obserwowaé ponizsze zachowania skierowane do innych kobiet?
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Wskaznik
powszechnoici
(0-1) dostrze-
ganego przejawu
cyberprzemocy
to wypadkowa:
odsetka jego
powszechnoici
oraz tego, jak
czesto ten przejaw
jest zauwazany
przez internautki
w ich codziennym
Zyciu.

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wy$miewanie

Wyzwiska i obelgi

Negatywne, obraZliwe komentarze na temat
cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wulgarnym
wydzwigku z wizerunkiem kobiet,

ktére nie wyrazity na to zgody

Tworzenie fatszywej tozsamosci/osoby z zamiarem
oszukania, kradziezy lub w celu wprowadzenia w bigd

Tworzenie fatszywych profili w mediach
spofecznoéciowych, ktérych celem jest oémieszanie,
podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety

Niepozqdane propozycie seksualne

Publiczne udostepnianie prywatnych
informaciji na femat kobiet(y)

Tworzenie fatszywego profilu/profili
(podszywaijgcych sie pod inne osoby)
o wydzwigku erotycznym

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze

o wydzwieku seksualnym z wizerunkiem kobiety
> lub kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

Zastraszanie, szantazowanie

Nawotywanie, zachecanie do przemocy wobec
konkretnej kobiety lub grupy kobiet

Uporczywe przesladowanie i nekanie
Udostepnianie bez zgody wiascicielki zdjgé lub nagran
o charakterze intymnym

Upublicznienie informaciji na temat zycia intymnego
jakiej$ kobiety lub grozby tego dotyczqce

Grozby émierci, uszkodzenia ciata lub wyrzqdzenia
uszczerbku na zdrowiu

Grozby gwattu lub stosowania innego
rodzaju przemocy seksualnej

Grozby najécia w miejscu zamieszkania

Grozby najécia/czekania pod szkolq/pracg

wskaznik powszechnosci
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Baza: Q03: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000 | Q04: uzytkowniczki Internetu, Polki 18+ obserwujqce poszczegdlne przejawy cyberprzemocy,
min. N=63

QO03. Czy, a jesli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczqcych kobiet zdarza sie Pani obserwowaé na portalach
internetowych, w mediach spofecznosciowych,/ komunikatorach?

QO04. Jak czesto miata Pani okazje obserwowaé ponizsze zachowania skierowane do innych kobiet?
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Zdecydowana wiekszo$é przejawdw cyberprzemocy wobec kobiet byta do-
strzegana przez dorosfe internautki do kilku razy. Najczeéciej wielokrotie
lub regularnie dostrzegane sq oba typy zachowan hejterskich — ponizanie,
obrazanie i wy$miewanie oraz wyzwiska i obelgi. Z najwigkszq czestotliwo-
$ciq internautki zauwazajq sktadanie niepozgdanych propozycji seksualnych.
Wsrédd tych, ktére widzialy takie sytuacje, 2/3 zgtasza, ze dostrzega je wielo-
krotnie lub nawet regularnie.

Wysoka czestotliwo$é odnotowywania hejtu w postaci ponizania, obrazania,
wys$miewania lub wyzwisk i obelg kierowanych pod adresem kobiet w Interne-
cie wraz z ich najwiekszq powszechnoiciq (= odsetkiem wskazan) powodujq,
ze ten przejaw cyberprzemocy jest najbardziej obecny i rozpowszechniony.
Oznacza to, ze hejt stanowi najwiekszq czeéé przemocowych zachowarn
kierowanych w Internecie wobec Polek.

QO03. Czy, a jedli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczgcych kobiet zdarza sie
Pani obserwowaé na portalach internetowych, w mediach spotecznosciowych/ komunikatorach?
QO4. Jak czesto miafa Pani okazje obserwowaé ponizsze zachowania skierowane do innych kobiet?
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Obserwowana przemoc seksualna
wobec kobiet w Internecie

Niektére rodzaje cyberprzestepczoici nie sq neutralne pod wzgledem ptci.
Cyberprzemoc, w szczegdlnosci przemoc seksualna w Internecie, jest skiero-
wana gtéwnie przeciwko kobietom i dziewczetom. Wigkszo$é raportéw po-
kazuje, ze kobiety narazone sq na przemoc seksualng w Internecie, w tym na
molestowanie seksualne, trzy razy bardziej niz mezczyzni*.

Czesto$¢ dostrzegania przemocy seksualnej w Internecie jest bardzo wyraznie
powigzana z wiekiem kobiet, ich aktywnosciq internetowq, aktywnoscig pu-
bliczng oraz $wiatopogladem. Dostrzega jg 63% kobiet w przedziale wieko-
wym 18-29, w poréwnaniu z 23% kobiet w wieku 45-59 i 18% kobiet 60+.
56% kobiet aktywnych publicznie w stosunku do 30% nieaktywnych obser-
wuje przemoc seksualng w Internecie. Co ciekawe, obserwuije jq 45% kobiet
o poglqdzie liberalnym w poréwnaniu z 25% kobiet o konserwatywnym $wia-
topogladzie i 29% kobiet o pogladach centrowych.

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wy$miewanie

Wyzwiska i obelgi

Niepozqdane propozycje seksualne 20%
Tworzenie fatszywego profilu/profili (podszywajgcych sie pod inne osoby) o wydzwigku erotycznym 17%
Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wydzwieku seksualnym z wizerunkiem kobiety lub kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody 14%

Zastraszanie, szantazowanie

Uporczywe przesladowanie i nekanie

Udostepnianie bez zgody wlascicielki zdje¢ lub nagrar o charakterze intymnym N%

Upublicznienie informaciji nt. zycia intymnego jakiej$ kobiety lub grozby tego dotyczqce 10%

Grozby gwattu lub stosowania innego rodzaju przemocy seksualnej 7%
34%
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Niektére z obserwowanych przejawdw cyberprzemocy zostaty zaklasyfikowane do zachowari z zakresu
przemocy seksualnej na podstawie ich merytorycznej tresci. Wartosci w drugiej kolumnie tabeli wskazujg

na tqczny odsetek respondentek, kiére dostrzegly dowolny przejaw przemocy seksualnej.

*Zrédto: A. Powell, A. Flynn, S. Hindes, Technology-facilitated abuse: National survey of Australian adults’
experiences (Research report, 12/2022), ANROWS 2022. E.A. Vogels, The State of Online Harassment, Pew
Research Center 2021, https:/ /www.pewresearch.org/internet/2021 /01 /13 /the-state-of-online-harassment/
(dostep: 18.04.2024).

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000

QO03. Czy, a jesli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczqgcych kobiet zdarza sie
Pani obserwowaé na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych,/komunikatorach?



fem.note

Badanie wykazalo, ze 34% obserwowanych przejawdw cyberprzemocy
wobec kobiet to przemoc seksualna. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze
w te liczbe nie wliczono uporczywego przesladowania i nekania, zastrasza-
nia i szantazowania oraz wyzwisk i obelg, ponizania, obrazania, wyszydza-
nia, wysmiewania, czyli dwéch przejawdw najczeiciej zauwazanych w Inter-
necie. Ze wzgledu na ich wielorakie konteksty, nie tylko kontekst seksualny, nie
zostaty wliczone w fqcznq liczbe. Ponadto badanie nie objefo takich zacho-
wan, jak wymuszanie czynnoéci seksualnych w Internecie bez zgody kobie-
ty, ktére stanowi w polskim prawie przestepstwo. Dlatego przemoc seksualna
wobec kobiet w Internecie moze by¢ znacznie wyzsza.
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Przedmiot dostrzeganych
przejawow cyberprzemocy

Wyglad
Pte¢ (bycie kobietq)

Orientacja seksualna

Poglqdy polityczne

Poglady na tematy
ekologiczne, spoteczne

Tozsamoéé piciowa

Sytuacja materialna kobiet

Religia lub bezwyznaniowo$é
Dziatalno$é aktywistyczna

Aktywno$¢ polityczna

Wiek

Aktywno$¢ seksualna

lub jej brak
Kolor skéry

Wyksztatcenie
lub jego brak

Kraj pochodzenia

Mniejszo$¢ narodowa,
mniejszo$¢ etniczna

Zaangazowanie spofeczne

Niepetnosprawnosé

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605

59%

45%

41%

40%

36%

32%

31%

30%

29%

29%

29%

28%

26%

25%

24%

23%

22%

19%

Przedmiotem cyberprzemocy, ktérg
zauwazajq internautki  mieszkajgce
w Polsce, sq réznorodne aspekty toz-
samo$ciowe — zalezne lub niezalez-
ne od czlowieka. Przecietnie $wiad-
kini przemocy dostrzega blisko sze$é
réznych aspektéw przemocowych
zachowan. Ponad potowa badanych
deklaruje, ze przedmiotem atakéw
jest waga, wzrost, wielko$¢ ciata bgdz
zmiany dysmorficzne kobiet. Troche
rzadziej jest to bycie kobietq, jej orien-
tacja seksualna, ale réwniez poglady
(polityczne, ekologiczne, spoteczne).
Co ciekawe, pomimo ze w mediach
coraz czescie| pojawiajq sie donie-
sienia o narastaniv postaw antyukra-
inskich, to kwestie zwigzane z krajem
pochodzenia, podobnie jok dotyczg-
ce mniejszo$ci narodowych, etnicz-
nych lub koloru skéry, znacznie rza-
dziej sq wskazywane w kontekscie
niewfasciwych zachowari w sieci kie-
rowanych wobec kobiet.

Jeéli spojrze¢ ogdlnie na obszary, kté-
rych dotyczy cyberprzemoc w sieci
wobec kobiet, to przede wszystkim jest
to wyglad, pte¢/seksualnoéé oraz po-
glady polityczne.

QO06. Czego Pani zdaniem najczesciej dotyczg tego typu zachowania, ktére miata Pani okazje zaobserwowad?
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Miejsca dostrzegania
cyberprzemocy wobec kobiet

Platformy
spotecznosciowe

D 89%
S o8

Facebook
nsogor D <%
Tidok [ 34%
woibe - [ 257
X (Twitter) [ 17%
Tinder - %
Snapchat [ D) 10%
Wykoppl [ D 10%
Badoo - 9%
Twitch [0 6%
Reddit [ 5%
Sympatia.pl - 5%
linkedin [ 2%
Threads ' 1%
Edarling.pl ' 1%
BeReal [} 1%

inne platformy
spotecznoiciowe

D%

Komunikatory
Messenger
WhatsApp

Wiadomosici SMS

S 8%
D 33%
D 15%

D 0%

Discord [ 10%
Skype [0 7%
Telegram - 4%
Zoom . 3%

Microsoft Teams
Viber
Signal

inne komunikatory

2%
D%
D%
2%

fem.note
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Pudelek.pl
Pomponik.pl
Onet.pl

WPpl

Interia.pl
Plejada.pl
Gazeta.pl
Wyborceza.pl
Wirtualne Media.pl
wPolityce.pl
Rzeczpospolita.pl

inne portale

46%
31%
16%
13%
12%
9%
8%
7%
6%
4%

3%
3%

1%

Platformy spotecznoiciowe to przestrzers w Internecie, gdzie prawie wszyst-
kim kobietom, ktére obserwujq przejawy cyberprzemocy, zdarzyto sie spotkaé
z niewlasciwymi zachowaniami kierowanymi wobec innych kobiet. Zdecydo-
wanie rzadziej takie sytuacje majg miejsce na portalach, pomimo ze jako ka-
tegoria strony cieszq sie wiekszym zasiegiem niz social media. Wéréd mediéw
spotecznoéciowych Facebook jest platformg, na ktérej internautki mieszkajg-
ce w Polsce (niezaleznie od wieku) najczesciej natykajq sie joko obserwa-
torki na przejawy cyberprzemocy. Okoto 2 razy rzadziej zauwazajq je na
Instagramie, Tik Toku czy YouTube'ie. Rzadko na stronach randkowych. Jest to
jednak efektem ich stosunkowo niskiej popularnoéci w poréwnaniu do wio-
dgcych platform. Poza Facebookiem wyraznie widaé, ze negatywne zacho-
wania uzytkownikéw sq zdecydowanie czeiciej dostrzegane przez mtodsze
kobiety, aktywne publicznie, aktywnie korzystajgce z Internetu, w tym z me-
diéw spotecznoéciowych, jak tez posiadajgce liberalne poglady. Wsréd portali
miejscem, gdzie internautki najczesciej obserwujq przemoc, jest Pudelek.

Wyijasnienie: Badanie sprawdzito doéwiadczenia przemocowe wobec nie uzytkowniczek
poszczegdlnych platform, ale wszystkich internautek, ktére zgtosity zaobserwowanie przemo-
cy w Internecie. Oznacza to, ze najwyzszy wynik Facebooka moze by¢ po czeéci spowodo-
wany jego wysokqg popularnoiciq i liczbg uzytkowniczek, w poréwnaniu do np. Snapchata,
ktéry ma znacznie mniejszq liczbe uzytkowniczek™*.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605

QO5. Gdzie spotkata sie Pani z ktérymikolwiek ze wskazanych wczesniej zachowani2 [respondentki dostawaty
petnq liste odpowiedzi niezaleznie od korzystania, czy znajomosci platformy/komunikatora/portalu. Mogly nie
zaznaczy¢ zadnej nazwy.]

*Zrédto: Empemedia, Social Media w Polsce 2021 — raport, https:/ /empemedia.pl/social-media-w-polsce-
-2023-raport-digital-poland/ (dostep: 18.04.2024).



Obserwowanie cyberprzemocy

w social mediach

Wiek A;Sgl‘z::;c Aktywno$é w Internecie éwiafopoglqd
2 *“E—’ 'GE) g 'GE) [} :S ; o -
o 0 S o ‘c O =~ z
8 S1&1 3 % el x| 2 522 88 %) & ¢
o) o ) o = z ~ 5< RS z € g
- © ~ 3 | %£ 9% 2 S =
285 98| &
[aRv] N ™
Platformy 89% 99% 89% 85% 74% 5% 87% 94% 91% 2% 84% 89% 91%
spofecznoéciowe N NV N NV N
Facebook 68% 67% 69% 71% 65% 77% 66% 76% 75% 74% 62% 65% 74%
N N2 ™ N N N
Instagram 42% 81% 38% 19% 9% 54% 39% 49% 42% 48% 32% 39% 49%
N N2 J N N2 ™ N2 N
TikTok 34% 61% 32% 19% 7% 39% 33% 39% 35% 37% 29% 35% 35%
N N2 J N N
YouTube 28% 47% 25% 20% 10% 33% 27% 32% 28% 31% 22% 25% 34%
™ N2 N2 ™ ™ ™ 0
X (Twitter) 17% 38% N% 7% 6% 21% 16% 20% 21% 20% 9% 9% 29%
N N2 N2 N2 ™ N N N2 N2
Tinder % 18% 13% 6% 1% 19% 9% 14% 12% 13% 4% N% 14%
N N2 N2 N N2 ™ N N2 N
Snapchat 10% 27% 2% 7% 1% 16% 9% N% 7% N% 4% N% 12%
N J J N N2 J J
Wykop.pl 10% 18% 10% 5% 0% 12% 9% 12% 14% 12% 5% 7% 16%
™ N2 ™ ™ ™ N ™
Badoo 9% 12% 9% 10% 4% 16% 8% 13% 12% 12% 10% 10% 8%
™ N2 ™ ™ ™
Twitch 6% 18% 3% 0,4% 1% 13% 4% 8% 10% 8% 3% 3% N%
N N2 N2 N N2 ™ N N N2 N

fem.note

A Wynik istotnie statystycznie wyzszy/nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+ bedqeych $wiadkiniami

cyberprzemocy

Najczesciej wskazywangq platformq, na ktérej kobiety mieszkajgce w Polsce
obserwujq przemoc, jest Facebook. W grupie wiekowej 18-29 to jednak
Instagram wskazywany jest czeicie|. Bierze sig to z trendéw — mtode kobie-
ty coraz rzadziej korzystajg z Facebooka i przenoszg swojq aktywno$é na
Instagram, gdzie ogétem, wedtug badania, obserwowana przemoc jest o 25

punkiéw procentowych rzadziej obserwowana.

Wedtug statystyk z 2021 roku co pigte konto na Instagramie w Polsce nalezy
do kobiety w wieku 18-24 lat*.

Zrédto: Empemedia, Social Media w Polsce 2021 — raport, https:/ /empemedia.pl/social-media-w-polsce-
-2023-raport-digital-poland/ (dostep: 18.04.2024).
Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605
QO5. Gdzie spotkata sie Pani z ktérymikolwiek ze wskazanych wczesniej zachowari2




Doswiadczanie cyberprzemocy
przez bliskg kobiete

polskich internautek deklaruije,
ze

doswiadczyta zachowan
przemocowych w Internecie

Internautki w wieku 18-29 lat, kobiety aktywne publicznie i wykazujgce sie
wysokg aktywnoéciq w Internecie ok. 2-3 razy czeéciej niz ogdt uzyt-
kowniczek sieci zglaszajg, ze bliskie im kobiety do$wiadczajg prze-
jowdw cyberprzemocy, w tym zachowan hejterskich oraz o zabarwieniu
seksualnym (np. niepozqdanych propozyciji, wiadomosci, fotografii itd.).

Baza: uzytkowniczki Internetu, Polki 18+, N=1000

QO9. Czy, a jesli tak, to ktdrych z ponizszych zachowar lub zjawisk zdarzyto sie doswiadczy¢ bliskiej Pani ko-
biecie (siostrze, matce, partnerce, przyjaciétce etc.) na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych/
komunikatorach?
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Wyzwiska i obelgi

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wyémiewanie

Negatywne, obrazliwe komentarze na temat cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety

Niepozqdane propozycije seksualne

Uporczywe przeéladowanie i nekanie

Tworzenie fafszywej tozsamosci/osoby z zamiarem oszukanig,
kradziezy lub w celu wprowadzenia w biqd

Przesytanie wiadomoéci o charakterze seksualnym

Otrzymanie obscenicznych fotografii np. narzqdéw piciowych

Wielokrotne otrzymywanie tych samych lub réznych wiadomosci
celem zapetnienia skrzynki odbiorczej

Zastraszanie, szantazowanie

Tworzenie fafszywych profili w mediach spotecznosciowych, ktérych celem jest
o$mieszanie, podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety

Memy, grafiki, zdjecia o wulgarnym wydzwieku z wizerunkiem kobiet,
ktére nie wyrazity na to zgody

Publiczne udostepnianie prywatnych informacji na temat kobiety lub kobiet

Tworzenie fatszywego profilu/profili (podszywajgcych sie pod inne osoby)
o wydzwieku erotycznym

Nawotywanie, zachgcanie do przemocy wobec konkretnej kobiety
lub grupy kobiet

Grozby najicia/czekania pod szkotq/pracg
Grozby $mierci, uszkodzenia ciata lub wyrzqdzenia uszczerbku na zdrowiu

Grozby najscia w miejscu zamieszkania

Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wydzwigku seksualnym
z wizerunkiem kobiety lub kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

Upublicznienie informacji na temat zycia intymnego jakiej$ kobiety
lub grozby tego dotyczqce

Grozby gwattu lub stosowania innego rodzaju przemocy seksualnej

Udostepnianie bez zgody wiascicielki zdje¢ lub nagrari o charakterze intymnym

Zadnej z bliskich mi kobiet nie zdarzyto sie doswiadczy¢
tego typu zachowar/zdarzen

fem.note

15%

14%

7%

7%

6%

6%

6%

5%

5%

5%

5%

4%

4%

3%

3%

3%

3%

2%

2%

2%

1%

1%

61%
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Osobiste doswiadczanie
cyberprzemocy przez kobiety

39%

wiek
18-29 56% M
polskich internautek 30-44 43%
zachowan .
przemocowych w Internecie 45-59 29%
60+ 30%
swiatopoglad wyksztalcenie
Konserwatywny [ 33% Nizsze 40%
Centrowy 37% Srednie 39%
Liberalny 45% M Wyzsze 39%
aktywnosé aktywnos¢
w Internecie publiczna
Publikowanie 51% M Tak 56% T
Dyskutowanie, o Nie 36%
komentowanie 33% Artystka 51% M
Korzstcmie 5 50% A Wolontariuszka | 55% 4
z social mediéw Aktywistka 60% T

AV Wynik istotnie statystycznie wyzszy/ nizszy niz wréd ogétu polskich internautek 18+

Troche wiecej niz co trzecia polska internautka ma osobiste doswiadczenia
z cyberprzemocq. Odsetek ten spada wraz ze wzrostem wieku, co najpew-
niej jest spowodowane réznymi wzorami korzystania z Internetu (zwigzanymi
z infensywnosciq, miejscami i formami aktywnosci) przez mtodsze i starsze ko-
biety, ale prawdopodobnie wigkszg $wiadomoscig przemocowych zachowari
wéréd miodszych internautek.

Aktywne korzystanie z Internetu i aktywnosé publiczna przektadajg sie na zde-
cydowany wzrost powszechnosci osobistego do$wiadczania przemocowych
zachowar w sieci. Co ciekawe, czestotliwo$é osobistego do$wiadczania
cyberprzemocy nie zalezy od wyksztatcenia.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
QI1. Czy, a jesli tak, to ktérych z ponizszych zachowan lub zjawisk zdarza sie Pani doswiadczyé osobiscie
na portalach internetowych, w mediach spotecznosciowych, lub w komunikatorach?
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Podobnie jok w przypadku obserwowanych przejowdw cyberprzemocy
kierowanych w strone kobiet, a takze doswiadczania ich przez bliskie
kobiety, osobiste doswiadczenia kobiet mieszkajgcych w Polsce, ktére korzy-
stajq z Internetu réwniez obejmujq cafe spekirum przemocowych sytuacii.

Do najczestszych nalezq réznego rodzaju zachowania hejterskie (wyzwiska,
obelgi, ponizanie, obrazanie itp.) oraz zachowania majgce podtekst seksual-
ny (otrzymywanie wiadomosci lub obscenicznych zdjeé¢ o charakterze seksu-
alnym, skfadanie niepozqdanych propozycii).



Wyzwiska i obelgi 14%

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wyimiewanie 1%
Przesylanie wiadomoéci o charakterze seksualnym 10%
Niepozqdane propozycije seksualne 10%
Otrzymanie obscenicznych fotografii np. narzqdéw ptciowych 9%
Wielokrotne otrzymywanie tych samych lub réznych wiadomoséci 8%

celem zapetnienia skrzynki odbiorczej

Tworzenie fafszywej tozsamosci/osoby z zamiarem oszukania, kradziezy 79,
lub w celu wprowadzenia w btqd °

Zastraszanie, szantazowanie 6%
Negatywne, obrazliwe komentarze na temat cztonkéw rodziny jakiejs kobiety 6%
Uporczywe przeéladowanie i nekanie 5%
Publiczne udostepnianie prywatnych informacji na temat kobiety lub kobiet 4%
Memy, grafiki, zdjecia o wulgarnym wydzwieku z wizerunkiem kobiet, 49
ktére nie wyrazity na to zgody °
Tworzenie fatszywych profili w mediach spotecznoéciowych, ktérych celem jest 3%
oé$mieszanie, podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety °
Tworzenie fatszywego profilu/profili (podszywaijgcych sie 2%
pod inne osoby) o wydzwieku erotycznym °
Nawotywanie, zachgcanie do przemocy wobec konkretnej kobiety 29,
lub grupy kobiet °
Grozby najécia w miejscu zamieszkania 2%
Upublicznienie informacji na temat zycia intymnego jakiej$ kobiety 29,
lub grozby tego dotyczqce °
Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wydzwigku seksualnym 2%
Grozby émierci, uszkodzenia ciata lub wyrzgdzenia uszczerbku na zdrowiu 2%
Grozby najicia/czekania pod szkotq/pracq 2%
Udostepnianie bez zgody wiascicielki zdje¢ lub nagrari o charakterze intymnym 1%
Grozby gwattu lub stosowania innego rodzaju przemocy seksualnej 1%
Brak do$wiadczenia tego typu zachowar/zdarzen 61%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
Q11. Czy, a jesli tak, to ktérych z ponizszych zachowar lub zjawisk zdarza sie Pani doswiadczy¢ osobiscie na portalach internetowych, w mediach

spofecznosciowych, lub w komunikatorach?

fem.note
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Wskaznik powszechnosci
doswiadczanych przejawow
cyberprzemocy

Wyzwiska i obelgi 14%
Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wyémiewanie 1M%
Przesytanie wiadomosci o charakterze seksualnym 10%
Niepozqdane propozycie seksualne 10%

Otrzymanie obscenicznych fotografii np. narzqdéw piciowych
Wielokrotne otrzymywanie tych samych
lub réznych wiadomosci celem zapetnienia skrzynki odbiorczej

Tworzenie fatszywej tozsamoéci/osoby z zamiarem
oszukania, kradziezy lub w celu wprowadzenia w btqd

Zastraszanie, szantazowanie

Negatywne, obrazliwe komentarze na temat
cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety

Uporczywe przeéladowanie i nekanie

Publiczne udostepnianie prywatnych informaciji
na temat kobiety lub kobiet

Memy, grafiki, zdjecia o wulgarnym wydzwieku z wizerunkiem
kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

Tworzenie fatszywych profili w mediach spotecznosciowych, ktérych
celem jest oémieszanie, podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety

9%

8%

7%

6%

6%

5%

4%

4%

3%

Baza: QO3: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000 | QO4: uzytkowniczki Internetu, Polki 18+ obserwujqce poszczegdlne przejawy cyberprzemocy,
min. N=63

QO3. Czy, a jesli tak, to ktére z ponizszych zachowar wobec kobiet lub zjawisk dotyczqcych kobiet zdarza si¢ Pani obserwowaé na portalach
internetowych, w mediach spofecznosciowych/ komunikatorach?

QO04. Jak czesto miata Pani okazje obserwowad ponizsze zachowania skierowane do innych kobiet?
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Wyzwiska i obelgi

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wyémiewanie

Przesytanie wiadomosci o charakterze seksualnym

Niepozqdane propozycije seksualne

Otrzymanie obscenicznych fotografii np. narzqdéw plciowych

Wielokrotne otrzymywanie tych samych
lub réznych wiadomoséci celem zapetnienia skrzynki odbiorczej

Tworzenie fafszywej tozsamosci/osoby z zamiarem
oszukania, kradziezy lub w celu wprowadzenia w bigd

Zastraszanie, szantazowanie

Negatywne, obrazliwe komentarze na temat
cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety

Uporczywe przeéladowanie i nekanie

Publiczne udostepnianie prywatnych informacji
na temat kobiety lub kobiet

Memy, grafiki, zdjecia o wulgarnym wydzwieku z wizerunkiem
kobiet, ktére nie wyrazity na to zgody

Tworzenie fatszywych profili w mediach spotecznosciowych, ktérych
celem jest o$mieszanie, podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety

czestotliwosé
4% 33% 46% 17%
12% 38% 41% 8%
9% 43% 44% 4%
6%9% 44% AN
2% 12% 44% 42%
3% 9% 60% 28%
12% = 16% 32% 41%
15% 66% 19%

0 Regularnie doswiadczam @ Wielokrotnie @ Kilka razy @ To byto jednorazowe zdarzenie

¥ Niska podstawa procentowania (N=30-40) — wyniki nalezy traktowaé z ostroznosciq. Brak rozkladu czestotliwosci wynika z jego zbyt niskiej podstawy

procentowania (N<29).

Baza: Q03: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000 | QO4: uzytkowniczki Internetu, Polki 18+ obserwujqce poszczegélne przejawy cyberprzemocy,

min. N=63

QO3. Czy, a jesli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczqcych kobiet zdarza sig Pani obserwowaé na portalach

internetowych, w mediach spofecznosciowych/ komunikatorach?

QO04. Jak czesto miata Pani okazje obserwowaé ponizsze zachowania skierowane do innych kobiet2

fem.note




62

Wskaznik
powszechnosci
(0-1) obserwo-
wanego przejawu
cyberprzemocy
to wypadkowa:
odsetka jego
powszechnosci
oraz tego, jak
czesto ten przejaw
jest obserwowany
przez internautki
w ich codziennym
zyciu.

Wyzwiska i obelgi
Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wyémiewanie
Przesytanie wiadomoéci o charakterze seksualnym

Niepozqdane propozycije seksualne

Otrzymanie obscenicznych fotografii
np. narzqdéw plciowych

Wielokrotne otrzymywanie tych samych
lub réznych wiadomosci celem zapetnienia
skrzynki odbiorczej

9

Tworzenie fafszywej tozsamosci/
osoby z zamiarem oszukania, kradziezy
lub w celu wprowadzenia w btqd

Zastraszanie, szantazowanie

Negatywne, obrazliwe komentarze na temat
czlonkéw rodziny jakiej$ kobiety

Uporczywe prze$ladowanie i nekanie

Publiczne udostepnianie prywatnych
informacji na temat kobiety lub kobiet

Memy, grafiki, zdjecia o wulgarnym
wydzwigku z wizerunkiem kobiet,
ktére nie wyrazity na to zgody

Tworzenie fatszywych profili w mediach
spofecznoéciowych, ktérych celem jest

o$mieszanie, podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety

wskaznik powszechnosci

0.07
0.06
0.06
0.06
0.05
0.05
0.03
0.02
0.02
0.02
0.02
0.02

0.01

Intensywno$¢ natykania sie na negatywne zachowania w sieci kierowane
bezposrednio wobec polskich uzytkowniczek Internetu jest znacznie mniejsza
niz obserwowane przez nie tego typu sytuacje. Doéwiadczenia kobiet w tym
zakresie sq najczesciej wielokrotne, zdecydowanie rzadziej regularne.

W efekcie wskazniki popularnoici poszczegélnych przejawdw cyberprzemo-
cy sq bardzo niskie, a jednoczesnie wigkszo$¢ osigga zblizone wartosci.

Baza: QO3: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000 | Q04: uzytkowniczki Internetu, Polki 18+ obserwujqce

poszczegdlne przejawy cyberprzemocy, min. N=63

QO03. Czy, a jedli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczgcych kobiet zdarza sie
Pani obserwowaé na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych/ komunikatorach?
QO4. Jak czesto miata Pani okazje obserwowaé ponizsze zachowania skierowane do innych kobiet?



Wyzwiska i obelgi

Doswiadczana przemoc seksualna
w Internecie

Niektdre rodzaje cyberprzestepczoici nie sq neutralne pod wzgledem ptci.
Cyberprzemoc, w szczegdlnosci przemoc seksualna w Internecie, jest skiero-
wana gtéwnie przeciwko kobietom i dziewczetom. Wigkszo$¢ raportéw po-
kazuje, ze kobiety narazone sq na przemoc seksualng w Internecie, w tym na
molestowanie seksualne, trzy razy bardziej niz mezczyzni*.

Badanie wykazato, ze 18% do$wiadczanych przez kobiety przejawdw cyber-
przemocy to przemoc seksualna. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze w te liczbe
nie wliczono uporczywego przesladowania i nekania, zastraszania i szantazo-
wania oraz wyzwisk i obleg, poznizania, obrazania, wyszydzania, w smiewania,
czyli dwéch przejawdw cyberprzemocy najczeéciej doswiadczanych w Interne-
cie. Ze wzgledu na ich wielorakie konteksty, nie tylko kontekst seksualny, nie zostaty
wliczone w stricte przemoc seksualng. Ponadto badanie nie objefo takich zacho-
war, jak wymuszanie czynnosci seksualnych w Internecie bez zgody kobiety, kid-
re stanowi w polskim prawie przestepstwo. Dlatego przemoc seksualna wobec
kobiet w Internecie moze by¢ znacznie wyzsza.

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wy$miewanie

Przesytanie wiadomosci o charakterze seksualnym 10%
Niepozqdane propozycje seksualne 10%
Otrzymanie obscenicznych fotografii np. narzqdéw piciowych 9%

Zastraszanie, szantazowanie

Uporczywe przeéladowanie i nekanie

Tworzenie fafszywego profilu/profili (podszywajgcych sie pod inne osoby) o wydzwigku erotycznym 2%
Upublicznienie informacji na temat zycia intymnego jakiej$ kobiety lub grozby tego dotyczqce 2%
Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wydzwigku seksualnym 2%
Udostepnianie bez zgody wlascicielki zdje¢ lub nagrar o charakterze intymnym 1%
Grozby gwattu lub stosowania innego rodzaju przemocy seksualnej 1%
18%

fem.note

Niektére z do$wiadczanych przejawdw cyberprzemocy zostaty zaklasyfikowane do zachowan z zakresu
przemocy seksualnej na podstawie ich merytorycznej tresci. Wartosci w drugiej kolumnie tabeli wskazujg
na fgczny odsetek respondentek, ktére do$wiadczyty dowolnego przejawu przemocy seksualne;.

*Zrédto: A. Powell, A. Flynn, S. Hindes, Technology-facilitated abuse: National survey of Australian adults’
experiences (Research report, 12/2022), ANROWS 2022. E.A. Vogels, The State of Online Harassment, Pew
Research Center 2021, https:/ /www.pewresearch.org/internet/2021 /01 /13 /the-state-of-online-harassment/
(dostep: 18.04.2024).

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000

QI1. Czy, a jesli tak, to ktérych z ponizszych zachowar lub zjawisk zdarza sie Pani doswiadczy¢ osobiscie
na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych lub w komunikatorach?
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Czestosé doswiadczania przemocy seksualnej w Internecie jest bardzo
wyraznie powigzana z wiekiem kobiet, ich aktywnoséciq internetowq,
aktywnoscig publiczng oraz $wiatopoglagdem. Doéwiadcza jej 35% kobiet
w przedziale wiekowym 18-29, w poréwnaniu z 11% kobiet w wieku 45-59
i 60+. 29% kobiet aktywnych publicznie w stosunku do 16% nieaktywnych do-
$wiadcza przemocy seksualnejw Internecie. Co ciekawe, doswiadcza jej 24%
kobiet o poglgdzie liberalnym w poréwnaniu z 14% kobiet o konserwatywnym
$wiatopoglqdzie i 14% kobiet o pogladach centrowych.



Przedmiot doswiadczanych
przejawow cyberprzemocy

Pte¢ (bycie kobietq)
Wyglad

Poglady na tematy
ekologiczne, spoteczne

Wiek

Poglady polityczne
Aktywno$¢ seksualna

lub jej brak
Zaangazowanie spoteczne

Wyksztafcenie
lub jego brak

Sytuacja materialna kobiety
Religia lub bezwyznaniowosé
Aktywno$¢ polityczna
Dziatalno$é aktywistyczna

Kraj pochodzenia

Kolor skéry

Niepetnosprawnosé

Orientacja seksualna

Mniejszo$é narodowa,
mniejszo$¢ etniczna

Tozsamoéé piciowa

Trudno powiedzieé

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce ofiarami cyberprzemocy, N=346

42%

29%

18%

14%

13%

10%

10%

9%

8%

7%

6%

5%

5%

4%

4%

3%

3%

1%

20%

Tematyka cyberprzemocy, ktérej do-
$wiadczajqg polskie internautki, jest
réznorodna, choé nie zréznicowa-
na — jok ma to miejsce w przypadku
dostrzegania negatywnych zacho-
warh w sieci. Srednio internautki
wskazujg dwa rézne aspekty (przed-
mioty) cyberprzemocy. Wyraznie
najczescie| przemoc skierowana wo-
bec nich dotyczy tego, ze sq kobieta-
mi, czyli ich pfci. Rzadziej internautki
zgtaszajq, ze przedmiotem atakéw
wobec nich jest ich wyglad (waga,
wzrost, wielko$¢ ciata lub zmiany dy-
smorficzne). Jeszcze rzadziej zwra-
cajg uwage na przemoc skierowang
wobec nich ze wzgledu na ich po-
glady (na tematy polityczne, ekolo-
giczne, spofeczne) oraz wiek. Uwa-
ge zwraca wysoki odsetek wskazan
,Trudno powiedzied”, kiéry w zesta-
wieniu z ponad dwukrotnie nizszym
odsetkiem takich samych odpowiedzi
w przypadku obserwowanych prze-
jawdw cyberprzemocy oznacza brak
checi podzielenia sie charakterem
wiasnych do$wiadczen z zakresu ne-
gatywnych zachowar w Internecie,
wypieraniem ich lub brakiem zrozu-
mienia/u$wiadomienia sobie przed-
miotu przemocy.

Q14. Co Pani zdaniem byto przedmiotem tego zachowania/zachowari, ktérych Pani osobiscie doswiadczyta?

fem.note
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Miejsca doswiadczania
cyberprzemocy wobec kobiet

Platformy
spofecznosciowe

Facebook
Instagram
Snapchat
TikTok
Badoo
Sympatia.pl
Tinder

X (Twitter)
YouTube

Twitch
Threads
Wykop.pl
Reddit
LinkedIn

BeReal

Edarling.pl

inne platformy
spotecznoéciowe

S e
D se%
CED 24%

D 1%

S 1%

W

T 9%

R 9%

S e%

D 8%

L 4%

2%

LD 2%

1%

1%

1%

D%

L02%

Komunikatory
Messenger
WhatsApp

Wiadomosci SMS
Skype

Discord

Telegram

Viber

Signal
Microsoft Teams
Zoom

inne komunikatory

D e
D 4s%
S 5%

D %

D e%

- 5%

L 3%

2%

1%

D%

1%

L 2%
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Pudelek.pl
Pomponik.pl
Onet.pl

WPpl

Interia.pl
Plejada.pl
Gazeta.pl
Wyborcza.pl
Wirtualne Media.pl
wPolityce.pl
Rzeczpospolita.pl

inne portale

fem.note

22%
9%
7%
6%
5%

2%

2%

2%

2%

2%
1%
1%
1%

Platformy spotecznosciowe to przestrzed w Internecie, gdzie zdecydowane;
wiekszosci kobiet, kiére do$wiadczajg przejawdw cyberprzemocy, zdarzy-
to sie spotka¢ z niewtasciwymi zachowaniami kierowanymi wobec nich sa-
mych. Zdecydowanie rzadziej takie sytuacje majq miejsce na komunikatorach,
a najrzadziej na portalach, pomimo ze jako kategoria stron cieszq sie wiek-
szym zasiegiem niz social media.

Wsréd medidw  spofecznosciowych Facebook jest platformq, na ktdrej
wyraznie najczeéciej internautki mieszkajgce w Polsce (niezaleznie od wie-
ku — vide nast. str.) spotykajq sie z przejawami cyberprzemocy kierowany-
mi pod ich adresem. Okoto dwa razy rzadziej zdarza sie to na Instagramie,
jeszcze rzadziej na Tik Toku czy Snapchacie. W poréwnaniu do obserwac;ji
infernautek dotyczgcych cyberprzemocy wysokq pozycje zajmuje Snapchat
uzytkowany gtéwnie przez najmtodsze uzytkowniczki Internetu, a takze portal
randkowy Badoo.

Wyijasnienie: Badanie sprawdzito do$wiadczenia przemocowe wobec nie uzytkowniczek
poszczegdlnych platform, ale wszystkich internautek , ktére zgtosity zaobserwowanie przemo-
cy w Internecie. Oznacza to, ze najwyzszy wynik Facebooka moze by¢ po czeéci spowodo-
wany jego wysokq popularnosciq i liczbg uzytkowniczek, w poréwnaniu do np. Snapchata,
ktéry ma znacznie mniejszq liczbe uzytkowniczek™*.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie doswiadczyty cyberprzemocy, N=346

Q3. Gdzie spotkata sie Pani osobiscie z ktérymikolwiek ze wskazanych wczesniej zachowari@

*Zrédto: Empemedia, Social Media w Polsce 2021 - raport, https://empemedia.pl/social-media-w-polsce-
-2023-raport-digital-poland/ (dostep: 18.04.2024).
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Doswiadczanie cyberprzemocy
w social mediach

Wiek ?olﬂl);l‘:::r?:c Aktywnosc w Internecie éwiafopoglqd
2|3 I I
Q 0 o c g
2 g’ & 3 > + ~ o) S S 2 S g g S o
| 3l a2 g2 52| 2| 2|3
- © ~ 5 | 3%g 98 2 S 5
& >g | ¥ 8§ 5
[agRv] N ™
Platformy 81% 88% 83% 78% 66% | 88% 83% 87% 86% 85% 80% 78% 85%
spofecznosciowe 7™ NV ™ 7™ 7™
Facebook 56% | 50% | 58% | 60% | 59% 65% | 53% 61% 66% | 60% | 53% | 60% 54%
N N2 ™ N N
Instagram 24% 50% 22% 9% 2% 33% 21% 30% 24% 29% 15% 22% 29%
N + J N + ™ N N
Snapchat 14% 37% 4% 8% 1% 21% N% 14% 14% 14% 1% 13% 19%
N J J N N2 N2 N
TikTok 13% 15% 18% 10% 3% 19% N% 13% 15% 14% 13% 18% 9%
N2 ™ N2 ™ N2
Badoo N% 17% 10% 14% 1% 14% 10% 14% 13% 13% 9% 14% 10%
N ™ N
Sympatia.pl 9% 6% N% 8% 9% 12% 8% 9% 10% 10% 10% 13% 4%
N N2 N N2
Tinder 9% 16% 10% 1% 1% 10% 8% 10% 9% 9% 4% 9% 10%
N +
X (Twitter) 8% 20% 5% 2% 2% 17% 6% N% 12% 10% 6% 2% 16%
™ N2 ™ N2 ™ ™ ™ N2 ™
YouTube 8% 8% 10% 10% 1% 14% 6% 8% 10% 8% 8% 10% 7%
0 N2
Twitch 4% 9% 4% 0% 0% 7% 3% 5% 6% 5% 1% 1% 8%
N N N2 N2 N
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A Wynik istotnie statystycznie wyzszy/ nizszy niz wréd ogétu polskich internautek 18+, kiére osobiscie
doswiadczyly cyberprzemocy

Poza danymi dotyczqcymi Facebooka widaé wyraznie, ze negatywne zacho-

wania uzytkownikéw(czek) sq zdecydowanie czeiciej doswiadczane przez

mtodsze kobiety. Z kolei aktywnosé publiczna i wysoka aktywosé internetowa

oznaczajq czestsze do$wiadczanie cyberprzemocy przez internautki na Face-

booku, Instagramie, Snapchacie, X i YouTube'ie.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie doswiadczyly cyberprzemocy, N=346
Q13. Gdzie spotkata sig Pani osobiscie z ktérymikolwiek ze wskazanych wczesniej zachowar@



Konsekwencje doswiadczania
przejawéw cyberprzemocy

fem.note 69



Emocje/uczucia towarzyszqgce
doswiadczaniu przejawow
cyberprzemocy

wiek aktywnosé
publiczna
T 1
ogétem 18-29 lat 30-44lata  45-59 lat 60+ |at Tak Nie

Dyskomfort [P 45% D 66% NN 41% [ 039% [ 24% L [0 49% [ 44%

Podenerwowanie [ 42% [ 46%
ziose [P 42% 0 45%
Griew [ 4% [ 38%
Bezradnos¢ [ 40% 0 57%
Przygnebienie [P 37% [ 48%1
ek [P 35% ) 53%n

0 039% ) h46% [ 037% [ 38%
D038% [ 04s% [ a1% [ 41%
[ 038% ) h46% [ D 46% ) 34%
034a% | 038% [ h24% 0 [ D47%
F036% [ 033% [ h27% [ D37%
[033% [930%  [D15% ) [ 41%

Obawa [P 32%
smurek [P 32%
wacieklos¢ [ 31%
Niepewnos¢ [ 30%
watyd [P 28%
Rozczarowanie - 27%
Rezygnacja .23%

Przerazenie . 20%

2%

B s0%

L) 34%n
T 44

- 55

A5
) 40%
o) 33%

F029% [ 28%
[ 036% 0 15%
L 025% | 33%
F032% [ 24%
[ h28% [Di1o%l
0 24% [0 24%
[0 22%  [D14%t
D17% Ds

L 25%
9%
L39%
) 3%
h3%
1%

D 4%

1) 14%

L 39%
L 2%t
L 24%
L33%
D keve
KIRA
R A0
L 21%

) 43%
L 42%
L 43%
L 38%
37%
L) 34%
© ) 30%
L 28%
L 34%
) 29%
D 25%
D 25%
L 20%
L) 20%

Zaskoczenie [P 19% [ 25%" 6% [D16% F020% [ 028%™ [D16% v

Rozpacz [P 14% [ 21%N 8% D7% D 2%\ awt %
Apatia [ 9% 0 12% D1o%  [s% D 4% D% D%
Obojetnos¢ [J) 9% D 14% 6% 9% 5% 8% 9%

AN Wynik istomnie statystycznie wyzszy/ nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+, ktére osobiscie doswiadezyly cyberprzemocy

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie doswiadczyly cyberprzemocy, N=346
Q21. Jakie emocje/uczucia towarzyszyly Pani na skutek doswiadczenia tego typu zachowari w Internecie?
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fem.note

Dyskomfort, a nieco rzadziej podenerwowanie oraz ztoéé i gniew, to emocije
wskazywane przez blisko potowe internautek doswiadczajqeych cyberprze-
mocy. Jednoczesénie sq one najczesciej wymieniane sposréd wszystkich emociji
vjetych w badaniu. Natomiast do najrzadziej wspominanych nalezq apatia
oraz obojetno$¢ (kazda ponizej 10%).

Cyberprzemoc wywotuje rézne reakcje emocjonalne i ma duzq site oddzia-
tywania na ofiary. Najczescie| budzi ztosé i gniew, dyskomfort, podener-
wowanie lub bezradno$é. Rzadko przemoc skutkuje poczuciem obojetnosci
wobec takich zachowar lub apatiq. Czesé emociji, tj. gniew albo zto§é, ze
wzgledu na swéj charakter moze mobilizowaé ofiary do dziatania, w tym
do poradzenia sobie z trudnym do$wiadczeniem. Odczuwanie bezradno-
$ci, przygnebieniaq, leku, obawy lub smutku moze natomiast demobilizowaé
i pozostawiaé kobiety w stanie niemocy - takie emocje towarzyszyly
% ofiar.

Andliza emocji wywolywanych przez do$wiadczanie cyberprzemocy ze
wzgledu na wiek internautek wyraznie wskazuje, ze wraz ze wzrostem ich
wieku znaczqco maleje czestotliwo$é deklarowania przezywanych odczué
z tym zwigzanych. Moze to by¢ efektem wiekszego zdystansowanie sie oséb
starszych do $wiata wirtualnego. Mtodsze internautki czesto postrzegajq swo-
je zycie w sieci jako co najmniej tak samo istotne co zycie poza nig.

Warto tez zwréci¢ uwage, ze wirdd najmfodszych kobiet doswiadczajgcych
cyberprzemocy do najczeéciej towarzyszqcych im emocji poza dyskomfortem
nalezg bezradno$é, wstyd, lek i smutek, zgtaszane przez nieco ponad potowe
z nich. Ponadto najmfodsze kobiety, ktére osobiscie zetknely sie z cyberprze-
mocq, deklarujg, ze w zwigzku z przemocq doswiadczyly uczué rezygna-
cji, przerazenia oraz rozpaczy — te emocje byly wskazywane sporadycznie
przez starsze grupy wiekowe. Te uczucia i emocje niestety nie napedzajq do
dziatania, a wrecz przeciwnie — blokujq, demobilizujq i pozostawiajg w sta-
nie niemocy. Pogfebia to destrukcyjne konsekwencije cyberprzemocy, a takze
stwarza warunki do istnienia zjawiska i jego negatywnego oddziatywania na
uzytkowniczki Internetu.

Istotne jest to, ze wérdd kobiet aktywnych w zyciu publicznym (np. wolontariu-
szek, aktywistek spotecznych lub politycznych lub artystek) czesciej niz wirdéd
pozostatych internautek mieszkajgcych w Polsce pojawiajq sie emocije takie
jak smutek, wstyd, rezygnacja, rozpacz czy apatia, ktére jako demobilizujg-
ce mogq wplywaé na ich decyzje o zawieszeniu, a nawet wycofywaniu sie
z prowadzonej dziatalnoici.

Q21. Jakie emocje/uczucia towarzyszyly Pani na skutek doswiadczenia tego typu zachowan w Internecie?
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Niepewnos¢
Obawa

Lek

Bezradno$¢
Wstyd
Rezygnacja
Smutek
Przygnebienie
Rozczarowanie
Przerazenie
Rozpacz
Wscieklosé
Ztosé

Gniew

Apatia
Obojetnosé
Zaskoczenie
Podenerwowanie

Dyskomfort

Wspotwystepowanie emociji
towarzyszqcych doswiadczaniu
przejawow cyberprzemocy

0.0 0.5 1.0

Dendogram bedgcy wynikiem hierarchicznej analizy skupien

Emocje towarzyszqce osobistemu do$wiadczaniu cyberprzemocy, ktére zgta-
szajq jej ofiary, wspdtwystepujq w typowych dla siebie potgczeniach. | tak
odczuciu smutku czesto towarzyszy przygnebienie, a troche rzadziej rozcza-
rowanie, przerazenie i rozpacz. Wraz z nimi stosunkowo czesto pojawia sie
inny zestaw: niepewno$¢, obawa, lek, bezradnosé, wstyd i rezygnacja. Kazda
z tych emociji raczej wywoluje biernosé, a gdy pojawiajq sie wspdlnie — ich
mrozqce dziatanie wobec ofiary przybiera na sile.

Podobnie jest z omawianymi wczeséniej wiciekloécig, gniewem i ztosciq
— one réwniez czesto wspdtwystepujq. Dzieki temu ich sita napedowa stanowi
wiekszy bodziec do motywowania ofiary do podejmowania dziatad majg-
cych na celu ograniczenie lub eliminacje doswiadczen w Internecie zwigza-
nych z negatywnymi zachowaniami innych internautéw.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktdre osobiécie doswiadczyty cyberprzemocy, N=346
Q21. Jakie emocje/uczucia towarzyszyly Pani na skutek doswiadczenia tego typu zachowan w Internecie?



Obszary wptywu doswiadczanych
przejawow cyberprzemocy

Konsekwencje osobistego doswiadczenia
przejawow cyberprzemocy

w Zyciu
prywatnym

w zyciu
zawodowym

w Zyciu
szkolnym/studenckim

w dziatalnosci
spotecznej/politycznej

7%

Wszystkie formy cyberprzemocy doswiadczanej przez internautki majq w naj-
wigkszym stopniu negatywny wptyw na ich zycie prywatne. Okoto potowa
kobiet, ktére miaty do czynienia z poszczegdlnymi przejawami cyberprzemo-
cy, zgtasza, ze w ich wyniku poniosty konsekwencje zwigzane z codziennym
funkcjonowaniem. Kilkukrotnie rzadziej takie sytuacje oddziatywaty na zycie
zawodowe kobiet mieszkajgcych w Polsce (najczeséciej w sytuacii tworzenia
fatszywych profili w mediach spotecznosciowych, ktérych celem byto oémie-
szenie lub podwazenie kompetenciji respondentki) oraz na zycie szkolne lub
studenckie (najczesciej jako efekt uporczywego przesladowania i nekanial).

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie doswiadczyty cyberprzemocy, N=346
Q15. Czy odczuta Pani negatywne konsekwencje ponizszych zachowan? Jesli tak, w ktérych obszarach?
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Wptyw doswiadczania
cyberprzemocy na zycie prywatne

Pogorszenie sig¢ samopoczucia _ 51%
Odwere ks D <%
Utrata pewnosci siebie i obnizenie o
poczucia wiasnej wartoéci w obszarze zycia prywatnego _ 45%
Strata zaufania do innych, wigksza podejrzliwosé _ 44%
Czeste zmiany nastroju _ 37%
Problemy ze snem _ 34%

Ograniczenie korzystania z portali/platform/komunikatoréw, _ 30%
o

na ktérych doswiadczono przejawédw cyberprzemocy
Rozpoczecie uzywania prywatnych kont w mediach spotecznosciowych - 23%
Negatywny wplyw na relacje z osobami uczestniczqcymi w zyciu prywatnym - 22%

Do$wiadczanie poczucia izolacji w zyciu prywatnym o
i checi zamkniecia sie w sobie - 22%

Pojawienie sie depresii - 21%
Pogorszenie sig stanu zdrowia - 20%
Pojawienie sig atakéw paniki - 20%

Obawa o swoje bezpieczeristwo - 19%
Odczuwanie trudnosci w funkcjonowaniu w obszarach, - 19%
o

ktére wczesniej nie sprawialy probleméw

Negatywny wptyw na bliskich, rodzine lub przyjaciét - 16%

Ograniczenie wczesniejszych aktywnosci, - 16%
np. wspdlnych wyjé¢ ze znajomymi, samotnych spaceréw °

Rezygnacja z wczeéniejszych aktywnosci, np. wspélnych wyjé¢ ze znajomymi - 16%
Ograniczenie korzystania z Internetu - 15%
Obawa o swoje zycie - 14%

Obawa o bezpieczenstwo czlonkéw rodziny/przyjaciét - 14%
Pojawienie sie mysli samobdjczych - 13%

Rezygnacja z korzystania z portali/platform/komunikatoréw, o
na ktérych doswiadczono przejawédw cyberprzemocy - 12%

Rozpoczecie uzywania anonimowych kont w mediach spoteczno$ciowych . N%

Srednia liczba wskazywanych
konsekwencji doswiadczania cyberprzemocy

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie do$wiadczyly cyberprzemocy i poniosly jej konsekwencje w zyciu prywatnym, N=193
Q16. Prosze wskazad te konsekwencje w Pani zyciu prywatnym, ktére miafy miejsce w wyniku negatywnych doswiadczer w Internecie.
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Pogorszenie si¢ samopoczucia

Utrata pewnoéci siebie i obnizenie poczucia
wlasnej wartosci w obszarze zycia prywatnego

Odczuwanie leku

Problemy ze snem

Czeste zmiany nastroju

Strata zaufania do innych, wigksza podejrzliwoéé

Pojawienie sig mysli samobdjczych

Doéwiadczenie poczucia izolacji w zyciu prywatnym
i checi zamknigcia sie w sobie

Pojawienie sig atakéw paniki

Pogorszenie sie stanu zdrowia

Pojawienie sig depresii

Obawa o berzpieczeristwo cztonkéw rodziny/przyjaciét

Obawa o swoje bezpieczeristwo

Obawa o swoje zycie

Negatywny wptyw na bliskich, rodzine lub przyjaciét

Negatywny wptyw na relacje z osobami
uczestniczqcymi w zyciu prywatnym

Odczuwanie trudnosci funkcjonowania w obszarach,
ktére wczesniej nie sprawiaty probleméw

Ograniczenie wezesniejszych aktywnosci, np. wspdlnych
wyi$¢ ze znajomymi, samotnych spaceréw

Rezygnacja z wczesniejszych aktywnosci,

np. wspdlnych wyij$¢ ze znajomymi

Ograniczenie korzystania z Internetu

Ograniczenie korzystania z portali/
platform/komunikatoréw, na ktérych
doséwiadczono przejawdw cyberprzemocy

Rozpoczecie uzywania prywatnych
kont w mediach spofecznosciowych

Rezygnacja z korzystania z portali/platform/komunikatoréw,
na ktérych doswiadczono przejawédw cyberprzemocy

Rozpoczecie uzywania anonimowych
kont w mediach spofecznosciowych

0.0 0.5 1.0

Dendogram bedgcy wynikiem hierarchicznej analizy skupien

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie do$wiadczyly cyberprzemocy i poniosly jej konsekwencje w zyciu prywatnym, N=193
Q16. Prosze wskazad te konsekwencje w Pani zyciu prywatnym, ktére miafy miejsce w wyniku negatywnych doswiadczer w Internecie.

fem.note
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Konsekwencje doswiadczania cyberprzemocy mozna pogrupowaé w te,
kiére wspdtwystepujq ze sobq czesciej niz w innych uktadach. | tak konse-
kwencje psychiczne, . pogorszenie samopoczucia, utrata pewnosci siebie
wraz z obnizeniem poczucia wtasnej wartosci, jok réwniez czeste zmiany na-
stroju, utrata zaufania, problemy ze snem i odczuwanie leku - stanowiq grupe
najczesécie] wspdtwystepujgcych skutkéw doswiadczania negatywnych za-
chowan w Internecie. Powazniejsze kwestie, tj. mysli samobdjcze, ataki paniki
lub depresja - to druga grupa czesto wspdtwystepujgcych nastepstw cyber-
przemocy, z ktérg zetknely sie internautki.

Zmiany w korzystaniu z Internetu (np. ograniczenie w korzystaniu z niego
albo rozpoczecie uzywania kont anonimowych lub prywatnych) to kolejna
grupa czesto wspdtwystepujgcych konsekwencji, jednak troche rzadziej niz
w przypadku skutkéw psychicznych.



Konsekwencje doswiadczania

cyberprzemocy w zyciu
prywatnym

Pogorszenie sig samopoczucia

Odczuwanie leku

Utrata pewnodci siebie i obnizenie poczucia wiasnej wartosci w obszarze
Zycia prywatnego

Strata zaufania do innych, wigksza podejrzliwosé
Czeste zmiany nastroju

Problemy ze snem

Ograniczenie korzystania z portali/platform /komunikatoréw, na ktérych
doswiadczono przejawdw cyberprzemocy

Rozpoczecie uzywania prywatnych kont w mediach spotecznosciowych

Negatywny wplyw na relacje z osobami uczesticzqeymi w zyciu
prywatnym

Doswiadczanie poczucia izolacji w zyciu prywatnym i checi zamknigcia sie
w sobie

Pojawienie sig depresji
Pogorszenie sig stanu zdrowia
Pojawienie sig atakéw paniki
Obawa o swoje bezpieczeristwo

Odczuwanie trudnosci w funkcjonowaniu w obszarach, ktére wczeéniej nie
sprawialy probleméw

Negatywny wptyw na bliskich, rodzing lub przyjaciét

Ograniczenie wczesniejszych aktywnosci, np. wspdlnych wyijéé ze
znajomymi, samotnych spaceréw

Rezygnacja z wezedniejszych aktywnosci, np. wspdlnych wyjsé ze
znajomymi

Ograniczenie korzystania z Internetu

Obawa o swoje zycie

Obawa o bezpieczeristwo czlonkéw rodziny/przyjaciét
Pojawienie sie mysli samobdjczych

Rezygnacja z korzystania z portali/platform/komunikatoréw, na ktérych
doswiadczono przejawédw cyberprzemocy

Rozpoczecie uzywania anonimowych kont w mediach spofecznosciowych

Konsekwencje Konsekwencie Konsekwencje

psychiczne spofeczne
51%
49%
45%
44%
37%
34%
22%
22% 22%
21%
20%
20%
19%
19%
16%
16%
16%
14%
14%
13%

81%

56%

wirtualne

30%

23%

15%

12%

1%

48%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, kiére osobiscie doswiadczyly cyberprzemocy i poniosty jej konsekwencje w zyciu prywatnym, N=193

Q16. Prosze wskazaé te konsekwencje w Pani zyciu prywatnym, ktére miaty miejsce w wyniku negatywnych doswiadczen w Internecie.

fem.note
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Konsekwencje

psychiczne

Konsekwencje doswiadczania
cyberprzemocy w zyciu
prywatnym ze wzgledu
na wybrane cechy

Konsekwencje Konsekwencje
spoteczne wirtualne

aktywnos¢ w Internecie

kontekst psych. spol.  wirt. wiek

Publikowanie | 85% | 61% 1 | 45% kontekst psych.’ spol.  wirt.
Dyskvlowanie, | ... ) ) 18-29 95% A | 77% 1 | 54%
komentowanie 82% |63%1|53% 30-44 84% |(51% |43%
Korzystanie | g49% 1 | 60% 1 | 47% 45-59 71% [50% |30%
z social mediéw 60+ _
aktywnos¢ publiczna

kontekst psych. | spol. wirt. $wiatopoglad

tak (n=44) 89% |67% |[50% .

: 8% |53% a8 kontekst psych. spot.  wirt.
:e " 2 - 2 Konserwatywny [85% [72% 1| 55%
v\;*yls‘ . - Centrowy 75% | 43% | 42%

olontariuszka - Liberalny 84% |63% |52%
Aktywistka -
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A Wynik istotnie statystycznie wyzszy/nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+,
ktére osobiécie doswiadczyly cyberprzemocy i poniosly jej konsekwencje w zyciu prywatnym

*Uwagal Wyniki dla n<45 obarczone sq duzym btedem statystycznym. Nalezy interpretowaé je jako orientacyjne.
Brak wartoéci wynika ze zbyt niskiej podstawy procentowania (N<29).

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiécie doswiadczyly cyberprzemocy i poniosly jej
konsekwencje w zyciu prywatnym, N=193

Q16. Prosze wskazaé te konsekwencje w Pani zyciu prywatnym, ktére miaty miejsce w wyniku negatywnych
doswiadczen w Internecie.



fem.note

Ofiary cyberprzemocy, ktére odczuly jej skutki w zyciu prywatnym, w zdecy-
dowanej wiekszosci deklarujq, ze zmagaly sie z psychicznymi konsekwencjami
tej przemocy (w tym gtéwnie pogorszeniem samopoczucia, odczuwaniem leku,
utratq pewnoéci siebie). Rzadziej konsekwencje stykania sie z przemocowymi
zachowaniami w Internecie skutkujg konsekwencjami spofecznymi, a najrza-
dziej, choé nadal na wysokim poziomie (ok. 50%), dotyczg wzoréw zachowania
w Internecie (ograniczenie korzystania z portali, kont, gdzie kobieta do$wiad-
czyta cyberprzemocy, rozpoczecie uzywania kont prywatnych lub anonimo-
wych). Powszechno$é odczuwania tego typu konsekwencji spada wraz ze
wzrostem wieku oraz jest wyzsza wéréd kobiet aktywnie korzystajgcych z sieci.
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Konsekwencje doswiadczania
cyberprzemocy poza zyciem
prywafnym

Utrata przyjemnosci i/lub motywaciji do wykonywanej pracy 45%

Utrata pewnosci siebie i obnizenie poczucia wartosci 43%
w zyciu zawodowym °

Problemy ze skupieniem sig na obowigzkach zawodowych 34%
Spadek zaangazowania we wiasne zycie zawodowe 33%
Zmiana pracy 27%

Utrata $rodkéw utrzymania 24%

Przerwanie pracy 24%
Obnizenie jako$ci wiasnej pracy 21%
Negatywny wptyw na wspétpracownikéw(czki) 20%

Rezygnacja z dziatalnoéci zawodowej na portalach, 19%

gdzie doswiadczono tych zachowan

Spadek zarobkéw 15%

Tymczasowe wycofanie sig z aktywnosci zawodowe;j 13%
(zwolnienie lekarskie, urlop) °

Doswiadczenie poczucia izolacji w zyciu zawodowym 12%
. . . . . . o]
i checi zamknigcia sie w sobie

Negatywny wplyw na relacje z partnerami(rkami) o
biznesowymi/wspétpracownikami(czkami) 12%

Che¢ ograniczenia i/lub ograniczenie dziatalnosci zawodowe;j 1%
w Internecie, gdzie doswiadczono cyberprzemocy

43% respondentek odczuwajgcych konsekwencje cyberprzemocy w swoim
zyciu zawodowym odpowiedziato, ze stracifo w tym obszarze motywacje
i poczucie pewnosci siebie. 27% zdecydowato sie na zmiane pracy, 24%
przerwato prace, a 24% utracito $rodki utrzymania. Cyberprzemoc moze
zatem skutkowaé pogarszajgcq sie sytuacjg zawodowq i materialng kobiet,
zwiekszajgc ryzyko ubéstwa. Moze takze pogtebiaé nieréwnosci plciowe
na rynku pracy i powiekszaé réznice w zamoznosci kobiet i mezczyzn.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, kitére osobiscie doswiadczyly cyberprzemocy i poniosly jej konsekwencje w zyciu szkolnym/studenckim, N=58 |
dziatalnoici spofecznej /politycznej, N=23
Q17. Prosze wskazad te konsekwencje w Pani zyciu zawodowym, ktére mialy miejsce w wyniku negatywnych doswiadczer w Internecie.
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Utrata pewnodci siebie i obnizenie poczucia wartosci

O,
w zyciu szkolnym/studenckim 60%
Utrata przyjemnosci i/lub motywaciji do chodzenia do szkoty na uczelnig 59%
Problemy ze skupieniem sie na nauce 57%

Doéwiadczenie poczucia izolacji réwiesnikéw(czek)/znajomych

i checi zamknigcia sig w sobie 45%
Spadek motywacji do nauki 45%
Obnizenie ocen 39%
Negatywny wplyw na relacje z nauczyciel(k)ami/réwieéni(cz)kami 37%

Zaprzestanie uczestniczenia i angazowania sig w zycie szkoty/uczelni 32%
Rezygnacja z aktywnosci na szkolnych/stt{denckich 30%
portalach/platformach /komunikatorach
Przerwanie chodzenia do szkoly/na uczelnig lub opuszczanie lekcji/zajeé 25%
Ograniczenie aktywnoéci na szko|nych/stl{denckich 259
portalach/platformach/komunikatorach
Zmiana planéw dotyczqcych dalszej edukaci 22%
Zmiana klasy/szkoty/wydziatu/uczelni 15%
Negatywny wptyw na kolegéw i/lub kolezanki 15%
Rezygnacja z edukaciji 13%

Niezaleznie od obszaru zycia (poza prywatnym) najczesciej zgtaszane kon-
sekwencje doswiadczenia cyberprzemocy dotyczq utraty przyjemnosci i/lub
motywaciji do funkcjonowania w tych obszarach, a takze utraty pewnosci sie-
bie w ich obrebie.

To czesto prowadzi do catkowitego wycofania si¢ z dotychczasowego
sposobu i stylu zycia. Dodatkowo tylko troche rzadziej deklarowane problemy
ze skupieniem sie wzmacniajq destrukcyjne oddziatywanie cyberprzemocy na
kobiety, ktére jej osobiscie doswiadczyty.

Badanie wykazato, ze az 13% kobiet odczuwajqcych konsekwencje cyber-
przemocy w obszarze swojej edukacji zrezygnowato z ksztafcenia sie.
25% kobiet zdobywajqcych edukacje zdecydowato sie zrobi¢ przerwe
W uczeszczaniu na zajecia na uczelni/w szkole. Cyberprzemoc moze mieé

Q18. Prosze wskazad te konsekwencje w Pani zyciu szkolnym / studenckim, ktére mialy miejsce w wyniku negatywnych doswiadczer w Internecie.

fem.note



Utrata przyjemnosci i/lub motywacii do 539,
dziatania spofecznego/politycznego °

Ograniczenie aktywnosci spofecznej/politycznej 50%
Spadek zaangazowania w aktywno$é spoteczng/polityczng 48%
Utrata pewnosci siebie i obnizenie poczucia wiasnej wartosci 30

w zyciu spotecznym/politycznym

Trudnoéci z wykonywaniem obowigzkéw 36%

Negatywny wplyw na relacje ze wspéfpracowni(cz)kami 32%

Rezygnacja z aktywnosci na portalach, o
gdzie doéwiadczono cyberprzemocy 31%

Catkowite wycofanie si¢ z aktywnosci spotecznej/politycznej 30%

Ograniczenie aktywnosci na portalach, o
gdzie doswiadczono cyberprzemocy 29%

Tymczasowe wycofanie sie z aktywnosci spotecznej/politycznej 25%

Doswiadczenie poczucia izolacji w zyciu spotecznym/politycznym

i checi zamkniecia sie w sobie 24%

Negatywny wptyw na wspétpracowni(czki)kéw o
w ramach dziafalnosci spotecznej/politycznej 19%

wobec tego wplyw na zdobywanie wyksztatcenia, rozwéj osobisty, a tym sa-
mym poglebiaé nieréwnoéci piciowe w obszarze edukaciji, wptywaé na réznice
w rozwoiju kariery zawodowej, a takze na zamoznosé.

Badanie wykazato takze, ze 3 na 10 aktywistek, polityczek i aktywnych
spotecznie/politycznie kobiet wycofuje sie, gdy doswiadcza cyberprzemo-
cy w obszarze swojej dziatalnoici spofecznej/politycznej. 25% wycofuje sie
natomiast tymczasowo. Oznacza to, ze cyberprzemoc moze wplywaé
na jako$¢ naszej demokracji, partycypacje kobiet w zyciu spotecznym
i politycznym oraz pogtebianie sig nieréwnosci.

Warto spojrze¢ takze na skutki spoteczne/relacyjne w obszarach poza
zyciem prywatnym. W obszarze dziatalnosci spofecznej i politycznej
az 19% ofiar cyberprzemocy dostrzeglo negatywny wplyw wiasnych
doswiadczen na relacje ze swoimi wspdtpracowni(cz)kami. W obszarze stu-
denckim i szkolnym negatywny wptyw na relacje z réwiesnikami i nauczy-
ciel(k)ami doswiadczyto 37% ofiar, a w przypadku zycia zawodowego
— 20% kobiet pogorszyly sie relacje ze wspdtpracowni(cz)kami.

Q19. Prosze wskazaé te konsekwencje w Pani dziatalnosci spofecznej/politycznej, ktére miaty miejsce w wyniku negatywnych doswiadczen w Internecie.
Bardzo niska podstawa procentowania (N<30) — wyniki nalezy traktowaé z duzq ostroznosciq.
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Diugos¢ czasu utrzymywania sie
konsekwencji doswiadczania
cyberprzemocy

Do kilku dni

Rok i diuzej

Do 1 dnia

18% Kilka dni

Kilka tygodni
Od kilku
Kilka miesiecy tygodni do
kilku miesiecy
Okoto roku
Okoto 2-3 lat

Kobiety, ktére poniosty konsekwencje do$wiadczenia przejawdw cyberprzemo-
Powyzej 3 lat cy, w wiekszoéci zmagaty sie z nimi od kilku tygodni do ponad trzech lat, w tym
co czwarta — nawet rok lub diuzej. Mozna zatem przyjqé, ze skutki oddziatywa-
nia na kobiety negatywnych zachowan w Internecie nalezq do diugotrwatych.
Co ciekawe, diugo$é czasu utrzymywania sie tych konsekwencii nie jest powig-
zana z wiekiem, wyksztatceniem ani rodzajem aktywnosci w sieci.

Trudno powiedzieé

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie doswiadczyly cyberprzemocy i poniosly jej
konsekwencje w dowolnym obszarze zycia, N=229

Q 20. lle czasu trwaly najdtuze] utrzymujqce sie konsekwencje negatywnych zachowar w Internecie,
z ktérymi miata Pani do czynienia w dowolnym obszarze swojego zycia,?
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Dziatania podejmowane
w zwiqzku z cyberprzemocq
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Podejmowanie dziatan
w zwiqgzku z byciem
swiadkinig cyberprzemocy

wiek
18-29 66%
polskich internautek 30-44 62%
deklaruije, ze 5
w zwigzku 45-59 58%
z zaobserwowaniem 60+ 67%
przemocowych zachowan
w Internecie
swiatopoglagd wyksztatcenie
Konserwatywny | 53% Nizsze 66%
Centrowy 60% Srednie 65%
Liberalny 70% 1™ Wyzsze 59%
aktywnosé aktywnos¢
w Internecie publiczna
Publikowanie 69% 1T Tak 82% 1T
Dyskutowanie, 1% 2 Nie 58%
komentowanie ° Wolontariuszka | 90% T
Korzstcmie 5 68% 1 Aktywistka 83% M
z social mediéw Artystka 73%

- Wynik istotnie statystycznie wyzszy/ nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+ bedgcych
$wiadkiniami cyberprzemocy

Wiekszosé (blisko 2/3) $wiadkin cyberprzemocy kierowanej wobec kobiet po-
dejmuje w zwigzku z nig dziatania pomocowe, stajgc po stronie ofiar, bqdz
préby przerwania negatywnej sytuacii, ktérg majg okazje obserwowaé. Jest
to szczegdlnie charakterystyczne dla kobiet bedgcych aktywnymi publicznie
— niemal kazda wolontariuszka ma za sobg takie doswiadczenia. Podobnie
zdecydowana wigkszo$é aktywistek i artystek. Internautki aktywnie korzystajgce
z sieci réwniez cechujgq sie silng tendencjq do interweniowania, gdy obserwuijq
negatywne zachowania w Internecie skierowane wobec innych kobiet (nieco
ponad %5 z nich deklaruje takie dziatania). Poza tym kobiety o liberalnych po-
gladach wyraznie czesciej niz te o $wiatopoglgdzie konserwatywnym reagujg,
gdy sq $wiadkiniami zachowan lub zdarzen w Internecie majqgcych charakter
przemocowy. Moze to $wiadczyé o wiekszej $wiadomosci zjawiska.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqgce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605
QO7. Czy, a jesli tak, to jakie dziatania podejmowata Pani w zwiqzku z byciem $wiadkiniq wskazanych wczesniej
zachowari?
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Podejmowanie dziatan
w zwiqzku z byciem
swiadkinig cyberprzemocy

Zgtoszenie zachowania/wpisu/konta sprawcy(czyni) do administratora portalu 37%
Wiqgczenie sie w dyskusje i staniecie po stronie atakowaneij kobiety 29%
Okazanie wsparcia psychicznego zaatakowanej kobiecie o
(rozmowa, pocieszenie, wystuchanie itp.) 18%
Deklaracja pomocy w zgtoszeniu zachowania/wpisu/ 15%
konta sprawcy(czyni) do administratora portalu °
Deklaracja pomocy w zgtoszeniu zachowania/wpisu/konta sprawcy(czyni) 6%
do organizacji zajmujqcej si¢ zwalczaniem przemocy w Internecie °
Skontaktowanie sie ze sprawcg(czyniq) zdarzenia i zwrécenie jemu/jej 6%
uwagi na niewlasciwe zachowanie °
Zgtoszenie zachowania/wpisu/konta sprawcy(czyni) o
A : R X - 5%
do specjalistycznej organizacii/stowarzyszenia/fundacii
Deklaracja pomocy w zgtoszeniu zdarzenia na policje 5%
Deklaracja pomocy w uzyskaniu porady prawnej 5%
Deklaracja pomocy w uzyskaniv pomocy 4%
psychologicznej/psychoterapeutycznej/psychiatrycznei °
Deklaracja pomocy w zgtoszeniu sprawcy(czyni) 39,
do jego pracodawcy(czyni)/do jego/jej uczelni/szkoty °
Zgtoszenie sprawcy(czyni) do jego/jej 39%
pracodawcy(czyni)/do jego/jej uczelni/szkoty °
Zgloszenie zdarzenia na policje 2%
Brak reakcji 37%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu)
18+, bedqce $wiadkiniami
cyberprzemocy, N=605

QO7. Czy, a jesli tak, to jakie
dziatania podejmowata Pani

w zwigzku z byciem $wiadkiniq
wskazanych wczesniej zachowar2
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Internautki unikajg nadania podjetej przez siebie reakcji formalnego
charakteru - zgtoszenie sprawy na policie, do miejsca pracy czy nauki
sprawcy(czyni) lub do organizacji zajmujqcej sie zwalczaniem przemocy
w Internecie nalezq do sytuacji rzadkich lub wrecz sporadycznych. Najczest-
szq formq dziatania jest zgtaszanie przemocy do administracji portali przez
co trzeciq $wiadkinie. Co istotne, niemata cze$é (ok. 1/3) kobiet nie unika
jednak bezpoéredniego zaangazowania w sprawe i wigcza sie w dyskusje
lub dziejqcq sie sytuacje o charakterze przemocowym, stajgc po stronie ofiary.
Nieco rzadziej internautki okazujq wsparcie psychiczne zaatakowanej kobie-
cie poprzez rozmowe, pocieszenie czy wysfuchanie jej.

Powyzsze zachowania czgécie] podejmowane sq przez miodsze niz starsze
kobiety, choé zalezno$¢ ta nie jest bardzo wyrazista. Poza tym osoby aktywne
publicznie (szczegdlnie aktywistki i wolontariuszki) oraz kobiety intensywnie
korzystajgce z Internetu czedciej niz ogdt angazujq sie w tego typu dziata-
nia. Podobnie jak internautki mieszkajgce w Polsce o liberalnych pogladach
zdecydowanie czesciej niz reprezentujqce $wiatopoglqd centrowy lub konser-
watywny nie pozostajg obojetne wobec obserwowanych przejawdw cyber-
przemocy.



Zgtoszenie zachowania,/wpisu/konta sprawcy(czyni)
do administratora portalu

Wiqczenie sig w dyskusje i stanigcie po stronie atakowanej kobiety

Okazanie wsparcia psychicznego zaatakowanej kobiecie
(rozmowa, pocieszenie, wystuchanie itp.)

Deklaracja pomocy w zgtoszeniu zachowania/wpisu/konta
sprawcy(czyni) do administratora portalu

Deklaracja pomocy w zgtoszeniu zachowania/wpisu/konta
sprawcy(czyni) do organizaciji zajmujqcej sie zwalczaniem
przemocy w Internecie

Skontaktowanie sig ze sprawcg(czyniq) zdarzenia i zwrécenie
iemuljej) uwagi na niewlasciwe zachowanie

Zgfoszenie zachowania/wpisu/konta sprawcy(czyni)
do specjalistycznej organizacii/ stowarzyszenia/fundacii

Deklaracja pomocy w zgtoszeniu zdarzenia na policje

Deklaracja pomocy w uzyskaniu porady prawnej

Deklaracja pomocy w uzyskaniu pomocy
psychologicznej/psychoterapeutycznej /psychiatrycznej

Deklaracja pomocy w zgtoszeniu sprawcy(czyni) do jegolje;)
pracodawcy(czyni)/do jego/jej uczelni};zkofy

Zgtoszenie sprawcy(czyni) do jegoljei)
pracodawcy(czyni) /do jego/jej uczelni/szkoty

Zgtoszenie zdarzenie na poilcje

Deklaracja
pomocy

15%

6%

5%
5%
4%

3%

63% 25%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605
QO7. Czy, a jesli tak, to jakie dziatania podejmowata Pani w zwigzku z byciem swiadkinig wskazanych wczesniej zachowari2

fem.note

Zgloszenie Bezposrednie

sprawy zZaangazowanie

37%

29%

29%

6%
5%
3%
2%

43% 40%
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aktywnos¢ w Internecie

kontekst dekl. | zgto. zaan.
Publikowanie 27% 50% M |45%
Dyskutowanie, | 350, A | 509 4 | 49% 4
komentowanie

Korzystanie | 970, 4 | 49% 1 | 44%
z social mediéw

aktywnosé publiczna

kontekst dekl. | zgto. zaan.
Tak 44% M | 62% M | 59% ™
Nie 20% '\ |38% '\ |35%
Aktywistka 46% M | 60% ™ | 70% N
Wolontariuszka |43% 1| 68% 1| 64% P
Artystka 34% |59% |42%

wiek

kontekst dekl. | zglo. zaan.
18-29 32% 1™ |51% 1™ | 45%
30-44 24% |44% |[36%
45-59 21%  [37% |37%
60+ 16% [34% |43%
swiatopoglad

kontekst dekl. | zglo.  zaan.
Konserwatywny | 19%  [33% | 33%
Centrowy 24% [(35% ) | 40%
Liberalny 27% |55% 1| 42%

A Wynik istotnie statystycznie wyzszy/nizszy niz wiréd ogétu polskich internautek 18+ bedgcych $wiadkiniami

cyberprzemocy

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605
QO7. Czy, a jesli tak, to jakie dziatania podejmowata Pani w zwiqzku z byciem $wiadkiniq wskazanych wczesniej zachowan?
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Przyczyny braku reakcji
na obserwowane przejawy
cyberprzemocy

Internautki mieszkajgce w Polsce bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, ktére
nie podjety w zwigzku z tym zadnej reakcji, najczesciej sytuacje te ttumaczq
brakiem wiedzy, jok mogg/powinny w tej sytuacji zareagowaé. Stosunkowo
czesto pojawiajq sie wéréd nich gtosy wskazujgce na pewnego rodzaju zo-
bojetnienie na tego typu zdarzenia (o czym moze $wiadczy¢é wybieranie od-
powiedzi dotyczqcej zbyt duzej liczby zachowan przemocowych w sieci, zeby
mdc na nie reagowad, czy pogodzenie sie z faktem, ze aktywnos$é w Internecie
wiqze sie z negatywnymi zachowaniami). Jesli przyjaé, ze osoby udzielajgce
odpowiedzi ucieczkowej: ,Nie wiem, trudno powiedzieé” w rzeczywistosci
raczej nie przykfadajq duzej wagi do obserwowanych przez siebie negatyw-
nych zachowar innych oséb w Internecie, to mozna postawié hipoteze o do$é
rozpowszechnionej wéréd kobiet niereagujgcych na cyberprzemoc postawie
biernoéci lub wrecz obojetnosci.

Nie nalezy jednak zapominaé, ze sq réwniez internautki, ktére kierujq sie lekiem
przed reagowaniem.

Zwraca takze uwage najwyzszy odsetek odpowiedzi wskazujgcych na brak
umiejetnoéci reagowania oraz deklaracji o ignorowaniu tego typu sytuacji
przez kobiety najmtodsze oraz grajgce online. A zatem te, ktére nalezq do
najczescie] dostrzegajgcych przejawy cyberprzemocy.
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Wiek Aktywno$é w Internecie
[} (K] o
A R HEHE
D S - & | 33 o
2] o o] O X~ 5 € B
— ™ < = <0 S
2 | 25| &
Brak reakcji 37% 34% | 38% | 42% 33% 3% | 29% | 37%
% N4
Przyczyny braku reakcji
Nie wiem, jak moge poméc _ 32% 4/{?\% 26% | 23% 32% | 28% 421%
Takich zachowari jest zbyt duzo, zeby - 22% 33% 18% 8% 25% | 22% | 29%
reagowa¢, zaczetam je ignorowaé 7™ ™
Sama nie chce staé sie/boje sie, ze stane sie - 19% 30% 10% | 23% 23% | 26% | 28%
przedmiotem ataku ™ N M
Boje sie reagowaé w takich sytuacjach - 15% 23% 1% 22% 2/2;/0 20% 2/3;4
Aktywno$¢ w Internecie wigze sig - 15% 18% 15% N% 17% 15% 15%
z negatywnymi zachowaniami
W Internecie takie zachowania - 12% 18% 9% 1% 15% 12% 17%
sq na porzqgdku dziennym, nie sq niczym
nadzwyczajnym
Kiedys stanetam w obronie i stafam sie - 10% 15% 9% 7% 14% | 23% 12%
przedmiotem ataku (n<30) N M
Liczytam, ze zrobi to kto$ inny . 8% 12% 7% 9% N% 1% 12%
Uwazam, ze nikt sie na serio nie przejmuje . 5% 2% 7% 3% 5% 4% 5%
takimi zachowaniami
Mamy wolno$¢ sfowa, kazdy ma prawo . 3% 3% 1% 8% 4% 4% 6%
wypowiada¢ to, co mysli N
To nie jest moja sprawa, nie ja zostatam ’ 1% 2% 2% 0% 2% 2% 2%
zaatakowana
Zaatakowana jest z reguty sama sobie ) 1% 0% 3% 0% 0% 3% 3%
winna ™
Uwazam, ze nie trzeba reagowaé w takich ) 1% 0% 2% 0% 1% 0% 2%
sytuacjach
Nie wiem, trudno powiedzie¢ - 27% 16% | 32% | 35% 27% | 24% | 20%
% N4

AN Wynik istotnie statystycznie wyzszy/nizszy niz wiréd ogétu polskich internautek 18+ bedgcych $wiadkiniami cyberprzemocy,
ktére nie podjety w zwigzku z tym zadnych dziatar

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, ktére nie podjely w zwiqzku z tym zadnych dziafar, N=223
QO08. Dlaczego nie zdecydowata sie Pani zareagowaé na wymienione wczesniej zachowania?
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Podjecie dziatan w zwigzku
z osobistym doswiadczeniem
cyberprzemocy

84%

wiek
18-29 88%
polskich internautek 30-44 82%
deklaruje, ze S
w zwigzku 45-59 76%
z osobistym doswiadczeniem 60+ 90%
cyberprzemocy
swiatopoglad wyksztatcenie
Konserwatywny | 78% Nizsze 87%
Centrowy 84% Srednie 85%
Liberalny 86% Wyzsze 80%
aktywnosé aktywnos¢
w Internecie publiczna
Publikowanie 86% Tak 95% M
Dyskutowanie, 879, Nie 80%
komentowanie ° Artystka 98% M
Korzystanie 859% Wolontariuszka | 96% 4
z social mediéw ° Aktywistka 96%

A Wynik istotnie statystycznie wyzszy/ nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+, ktére osobiscie
doswiadczyly cyberprzemocy

Zdecydowana wiekszos$é kobiet, ktére bezposrednio doswiadczyty przejo-
woéw cyberprzemocy, podjeta w zwigzku z tym pewne dziatania. To wyraznie
wiecej niz w przypadku bycia $wiadkinig tego typu zdarzen. Pokazuije to, ze
internautki mieszkajgce w Polsce nie sq catkowicie bezradne w obliczu prze-
mocy, ktéra spotyka je w $wiecie wirtualnym. Jest to szczegdlnie widoczne
wéréd kobiet aktywnych spotecznie, z ktérych niemal wszystkie nie pozostawi-
ty bez reakcji osobistych doswiadczeri zwigzanych z negatywnymi zachowa-
niami innych uzytkownikéw Internetu.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, kitére osobiscie doswiadczyty cyberprzemocy, N=346
Q22. Czy, a jesli tak, to jakie dzialania podejmowata Pani w zwigzku z do$wiadczeniem wskazanych wezesniej
zachowan?



Dziatania w zwiqzku
z doswiadczeniem
przejawow cyberprzemocy

Zablokowanie [
uzytkownika(czki), Usuniecie
ktéry zachowywat(a) sie 44% zgloszonej tredci 29%
przemocowo
Zgtoszenie zachowania/ Tymczasowa
wpisu/konta sprawcy(czyni) % INe blokada zgtoszonego 9
do administratora Flwotrfiolu/ 36% (N=126) proﬁ|u/ko?1tq/kqnogfu 24%
platformy
Opowiedzenie o zdarzeniu Usuniecie zgtoszonego
bliskiej osobie 34% profilu/konta,/kanaty 22%
Zmiana ustawienia se ng’figgg:gvt‘/rggée/l
pryg:gft{;t?;ckg;z:;ogﬁfr{, 29% zcchowgnie nie narusza 16%
standardéw spofecznodci
ZVI(féce”i? UWU}?i/Skf)_’fY/' Poinformowanie,
owanie zachowania ;
spraweylczyni na forum 12% o on o 12%
publicznym, gdzie miafo miejsce spotecznosci
negatywne zachowanie ‘
Poinformowanie
Skorzystanie z porady i i
LI LTI D o
psychoterapeutycznej lub za sytuacje
psychiatrycznej
Skontaktowanie sie ze spraw- Odrzucenie zgtoszenia
cqlczyniq) zdarzenia 8% jako bezzasadnego 9%
i zwrécenie jemu/jej uwagi
na niewlasciwe zachowanie
Zgtoszenie zachowania/ Polecenie
wpisu/kogia sproyvlc;y(czynil 6% skon'rok’rov;a:cl)ollicsilg 7%
o specjalistycznej
organizaciji/stowarzyszenia/
fundacii
: : Przekierowanie
Zgtoszenie zdorze:;clti:i: 6% do dziafu prawnego 6%
portalu
Skorzystanie z porady/ o P.oi.pformowan!e o
konsultacii prawnej 4% policji o zdarzeniu 4%
Skontaktowanie si Polecenie
z telefonem zaufonig 4% SkO"SUHOWC‘.”fC‘ sprawy 2%
z prawnikiem(czkq)
Zgtoszenie sprawcy(czyni) do Brak reakii
: e X rak reakgji
|ego/|e| pracodawcy({czyni) 4% na zg’foszenile 18%
/iego/jej szkoly/uczelni
) o Trudno powiedzie¢, N
Brak reakcji 16% nie pamietam 17%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktére osobiscie doswiadczyly cyberprzemocy, N=346 |

Q23: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, ktdre osobiscie doswiadczyly cyberprzemocy i zgtosity jq do administratora.
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Internautki mieszkajgce w Polsce poszkodowane w sytuacjach stanowigcych
przejawy cyberprzemocy w zdecydowanej wigkszosci nie pozostawiajq spra-
wy bez reakgji, ale tez nie podejmujq formalnych krokéw polegajgcych na
zgtoszeniu sie z prosbqg o pomoc np. do organizacji wyspecjalizowanych w
zwalczaniu przemocy w Internecie, na policji lub do oséb oferujgcych po-
moc prawng. Najczesciej kobiety (blisko pofowa respondentek) wybierajq
samodzielne dziatania polegajgce na zablokowaniu sprawcy negatywnego
zdarzenia w mediach spotecznosciowych lub zmianie ustawienia prywatno-
$ci wlasnego konta/profilu. Co trzecia zglasza sprawe do administratora(ki)
portalu/platformy/grupy, podobna cze$é korzysta ze wsparcia psychicznego
bliskiej osoby.

Tylko 29% internautek zaznaczyto, ze w przypadku do$wiadczenia cyber-
przemocy zgfoszona tre$¢ zostata usunieta przez administratora, a 22% inter-
nautek, ktére doswiadczyty przemocy, dostato informacje o usunieciu konta
osoby stosujgcej przemoc w Internecie.

Alarmujgca jest mnogo$é negatywnych reakcji bagatelizujgcych przemoc,
kiére jasno pokazujq, ze portale i platformy nie chcq i nie biorqg odpowie-
dzialnosci za cyberprzemoc. 16% ofiar szukajgcych pomocy zostato poinfor-
mowanych o tym, ze zgtoszona tre$¢/zachowanie nie narusza standardéw
spofecznosci. 12%, ze profil jest zgodny ze standardami spotecznosci. 18%
nie otrzymato reakcji na zgloszenie. To jednak nie jedyne negatywne reakcje
administratoréw.

Q22. Czy, a jesli tak, to jakie dzialania podejmowata Pani w zwigzku z doswiadczeniem wskazanych wezesniej
zachowari?

Q23 . W jaki sposéb zareagowat administrator portalu/platformy, po tym jak zglosita Pani do niego niewtasciwe
zachowanie innego uzytkownika?
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Dostrzeganie,
bliska osoba,
osobiscie

Dostrzeganie,
bliska osoba

Dostrzeganie,
osobiscie

1% Bliska osoba,
osobiscie

10%

18% Tylko dostrzeganie

Tylko osobiscie

2% Tylko bliska osoba

69% Koniokt
z cyberprzemocq

Brak kontaktu
z cyberprzemocq

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu)
18+, N=1000

fem.note

Formy kontaktu z cyberprzemocqg
- zestawienie

Dowolna Obserwacja
forma

69% 64%

Osobiscie Bliska 3 9%

osoba

W badaniu zostaty uwzglednione trzy formy kontaktu z cyberprzemocq
kierowanq wobec kobiet:

poprzez dostrzeganie jej w Internecie

przez doswiadczenie jej przez bliskg kobiete (kogo$ z rodziny, kolezanke,
przyjacidtke)

oraz poprzez osobiste doswiadczenie.

Okazuje sig, ze ponad 2/3 kobiet mieszkajgcych w Polsce, ktére korzystajg
z Internetu miato kontakt z cyberprzemocq w jednej z trzech powyzszych form.
Przy czym zdecydowanie najczesciej dotyczyto to sytuaciji bycia $wiadkinig
negatywnych zachowaristanowiqcych przejawy cyberprzemocy. Pomimo ze
osobisty kontakt z niewladciwymi zachowaniami w Internecie dotyczy mniej-
szej czesci internautek, to i tak nalezy uznad, ze jest bardzo wysoki, poniewaz
zgtaszajq go cztery kobiety na kazde 10 uzytkowniczek sieci.

QO03. Czy, ajesli tak, to ktére z ponizszych zachowari wobec kobiet lub zjawisk dotyczqgcych kobiet zdarza sie
Pani obserwowaé na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych,/komunikatorach?

QO9. Czy, a jesli tak, to ktdrych z ponizszych zachowan lub zjawisk zdarzyto sie doswiadczy¢ bliskiej Pani
kobiecie (siostrze, matce, partnerce, przyjaciéfce etc.) na portalach internetowych, w mediach spofecznosciowych,/
komunikatorach?

QI1. Czy, a jesli tak, to ktérych z ponizszych zachowar lub zjawisk zdarza sie Pani doswiadczy¢ osobiscie

na portalach internetowych, w mediach spotecznosciowych, lub w komunikatorach?
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Przejawy cyberprzemocy

w zaleznosci od formy kontaktu

Wyzwiska i obelgi

Ponizanie, obrazanie, wyszydzanie, wy$miewanie
Niepozgdane propozycije seksualne

Przesytanie wiadomosci o charakterze seksualnym

Otrzymanie obscenicznych fotografii np. narzqdéw plciowych

Wielokrotne ofrzymywanie tych samych lub réznych
wiadomosci celem zapetnienia skrzynki odbiorczej

Tworzenie fatszywej tozsamosci/ osoby z zamiarem oszukania,
kradziezy lub w celu wprowadzenia w biqd

Negatywne, obraZliwe komentarze na temat
cztonkéw rodziny jakiej$ kobiety

Zastraszanie, szantazowanie

Uporczywe przesladowanie i nekanie
Memy, grafiki, zdjecia, fotomontaze o wulgarnym wydzwigku
z wizerunkiem kobiet, kiére nie wyrazity na to zgody

Publiczne udostepnianie prywatnych informacii
na temat kobiety lub kobiet

Tworzenie fatszywych profili w mediach spotecznoéciowych,
kiérych celem jest podwazanie kompetencii jakiej$ kobiety

Tworzenie fatszywego profilu/profili (podszywajgcych sige pod
inne osoby) o wydzwigku erotycznym

Memy, grafiki, zdjgcia, fotomontaze o wydzwigku seksualnym
z wizerunkiem kobiet{y), ktére(a) nie wyrazity(a) na to zgody

Nawotywanie, zachecanie do przemocy wobec
konkretnej kobiety lub grupy kobiet

Upublicznienie informaciji na temat zycia intymnego
jakiejs kobiety lub grozby tego dotyczqce

Grozby $mierci, uszkodzenia ciata lub wyrzqdzenia
uszczerbku na zdrowiu

Grozby najécia w miejscu zamieszkania

Grozby najécia,/czekania pod szkolq/pracg

Udostepnianie bez zgody wiascicielki zdjgé
lub nagran o charakterze intymnym

Grozby gwattu lub stosowania innego
rodzaju przemocy seksualnej

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
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37%

37%

20%

24%

26%

13%

12%

26%

19%

23%

17%

14%

12%

10%

8%

6%

6%

1%

7%

15%

14%

7%

6%

5%

5%

6%

7%

5%

6%

4%

4%

5%

3%

2%

3%

2%

3%

2%

3%

1%

1%

14%

1M%

10%

10%

9%

8%

7%

6%

6%

5%

4%

4%

3%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

1%

1%



Internautki wyraznie czeéciej deklarujq, ze obserwowaty przejawy cyberprze-
mocy kierowanej do innych kobiet niz ze osobicie jej doswiadczaty. Pokazuje
to, jak bardzo cyberprzemoc jest widoczna w przestrzeni publicznej. Z duzym
prawdopodobieristwem w wiekszym stopniu niz przemoc poza sieciq.

Jednoczeénie warto pamietaé, ze samo obserwowanie takich sytuacii
i zdarzeA réwniez moze mieé negatywny wptyw na kobiety bedqce tylko
ich obserwatorkami.
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Przedmiot przejawow
cyberprzemocy w zaleznosci
od formy kontaktu

Ple¢ (bycie kobietq) 42% 42%
Wyglad 59% 29%
Poglqdy na tematy ekologiczne, spoteczne 36% 18%
Wiek 29% 14%
Poglqdy polityczne 40% 13%
Aktywno$é seksualna lub jej brak 28% 10%
Zaangazowanie spofeczne 22% 10%
Wyksztatcenie lub jego brak 25% 9%
Sytuacja materialna kobiety 31% 8%
Religia lub bezwyznaniowosé 30% 7%
Aktywno$é polityczna 29% 6%
Dzictalnos¢ aktywistyczna 29% 5%
Kraj pochodzenia 24% 5%
Kolor skéry 26% 4%
Nispsfnosprawnosé 19% 4%
Orientacja ssksualna 1% 3%
Mniejszoé¢ narodowa, mniejszoé efniczna 23% 3%
Tozsamosé plciowa 32% 1%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu)
18+, N=1000

QO06. Czego Pani zdaniem
najczesciej dotyczq tego typu
zachowania, ktére miata Pani
okazje zaobserwowad?

Q14. Co Pani zdaniem byfo
przedmiotem tego zachowania/
zachowan, ktérych Pani osobiscie
doswiadczyla?
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Poza kwestiami dotyczgcymi ptci oraz wygladu nalezy odnotowaé zupetnie
inng kolejno$¢ w rankingu czestotliwoséci wystepowania wymienianych aspek-
téw stanowiqcych przedmiot cyberprzemocy obserwowanej i doswiadczanej
osobiscie przez polskie internautki. Najwieksza réznica dotyczy orientacji
seksualnej — o ile wéréd kobiet bedqcych $wiadkiniami negatywnych zacho-
wan w Internecie tematyka ta zajmuje trzecie miejsce w rankingu, o tyle wsréd
poszkodowanych cyberprzemocq skierowang pod ich adresem jest ona wy-
mieniana sporadycznie, zajmujqc jedno z ostatnich miejsc na liécie. Podobnie
sprawa wyglgda w odniesieniu do tozsamosci ptciowej, ktéra zajmuje miejsce
w pierwsze| potowie rankingu w przypadku cyberprzemocy obserwowane;
i ostatnie w przypadku cyberprzemocy osobiscie doswiadczanej. Réznice te
mogq wynikaé z niecheci internautek do wskazywania na orientacje seksualng
oraz tozsamos$é piciowq jako przedmiot cyberprzemocy doswiadczanej przez
nie osobiscie. Przyczyng moze byé takze wieksza wrazliwo$é obserwatorek
na zdarzenia przemocowe, ktérych przedmiotem sg orientacja seksualna lub
tozsamo$¢ ptciowaq, i lepsze ich wychwytywanie.



Miejsca dostrzegania/
osobistego doswiadczania
przejawow cyberprzemocy

Platformy
spolecznosciowe

Dostrzeganie

R

Platformy
spofeczno$ciowe

Osobiscie

D 5%

Facebook [ 68% Facebook | D 56%
Instagram _42% Instagram -24%
Tiklok [ 34% Snapchat [0 14%
YouTube [ 28% Tiklok [ 13%
X (Twitter) - 17% Badoo - N%

Komunikatory

Messenger
WhatsApp
Wiadomosci SMS
Discord

Skype

Portale informacyjne

P 8%
3%
IR

0%

[)10%

7%
I <6%

Komunikatory
Messenger
WhatsApp

Wiadomosci SMS
Skype
Discord

Portale informacyjne

D s8%
P 44%
L 5%

RIRA

6%

5%

o 22%

Pudelek.pl - 31% Pudelek.pl . 9%
Pomponik.pl - 16% Pomponik.pl . 7%
Onet.pl - 13% Onet.pl . 6%
WPpl [ 12% WPpl [ 5%
Interia.pl . 9% Interia.pl . 2%

Wyjasnienie: Badanie sprawdzito doswiadczenia przemocowe wobec nie uzytkowniczek
poszczegdlnych platform, ale wszystkich internautek, ktére zgtosity zaobserwowanie lub do-
$wiadczenie przemocy w Internecie. Oznacza to, ze najwyzszy wynik Facebooka moze byé
po czeéci spowodowany jego wysokg popularnosciq i liczbg uzytkowniczek, w poréwnaniu
do np. Snapchata, ktdéry ma znacznie mniejszq liczbe uzytkowniczek .

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedgce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605 | ktére doswiadczyty
cyberprzemocy, N=346

QO5. Gdzie spotkata sie Pani z ktérymikolwiek ze wskazanych wczesniej zachowari2

Q3. Gd~zie spotkata sie Pani osobiscie z ktérymikolwiek ze wskazanych wczesniej zachowari@

*Zrédto: Empemedia, Social Media w Polsce 2021 — raport, https://empemedia.pl/social-media-w-polsce-
-2023-raport-digital-poland/ (dostep: 18.04.2024).
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Jak widaé¢ na wykresach réznice procentowe migdzy miejscami dos$wiad-
czer cyberprzemocy, a jej obserwowania nie sq duze. Mogg sie minimalnie
rézni¢ ze wzgledu na funkcjonalno$é niektérych komunikatoréw i platform.
Przyktadowo cyberprzemoc na Messengerze bedzie czgéciej doswiadczana
osobiécie niz zaobserwowana ze wzgledu na charakter tego komunikatora.
W przypadku platformy Snapchat mozna wyciagngé podobny wniosek ze
wzgledu na to, ze po czesci petni ona role komunikatora, choé w niestandar-
dowy sposéb.

Ostatnie statystyki X (dawniej Twitter) z 2024 roku wykazujq, ze tylko
39% uzytkowniczek tej aplikacii to kobiety. X ma $wiatowo najwigkszy procent
uzytkownikéw-mezczyzn wiréd mediéw spotecznoiciowych. Wobec tego
procentowo aktywno$é kobiet mieszkajgcych w Polsce na X moze byé duzo
nizsza od udzialu mezczyzn. Tak zwane tweety (wpisy na X) sq jednak
udostepniane na innych platformach, w artykufach prasowych czy telewizj,
wiec teoretycznie mozna obserwowaé przemoc na X, nie majgc nawet
konta na tej platformie. Biorgc jednak pod uwage, ze 39% polskich internau-
tek moze korzysta¢ z X, a 17% wszysikich internautek zgtasza, ze obserwu-
je tam przemoc, to skala przemocy dalej jest wysoka. To jednak Facebook
jest znaczqgco wyrdzniajgcq sie platformg — w zakresie cyberprzemocy za-
réwno doswiadczanej, jok i zaobserwowane|. Moze to wynikaé po cze-
$ci z faktu, ze Facebook jest w czoféwce platform o najwigkszej liczbie
uzytkownikéw i uzytkowniczek w Polsce.



Podejmowane dziatania wobec
obserwowanych/osobiscie
doswiadczanych przejawow
cyberprzemocy

Zgtoszenie zachowania/wpisu/ 379
konta sprawcy(czyni) do administratora portalu °

Wiqczenie sig w dyskusje i stanigcie po stronie atakowanej kobiety 29%

Okazanie wsparcia psychicznego zaatakowanej kobiecie 18%
(rozmowa, pocieszenie, wysfuchanie itp.) °

Deklaracja pomocy w zgloszeniu zachowania/wpisu/konta 15%
sprawcy(czyni) do administratora portalu °

Deklaracja pomocy w zgloszeniu zachowania,/wpisu/konta sprawcy(czyni)

O,
do organizacji zajmujqcej si¢ zwalczaniem przemocy w Internecie 6%
Skontaktowanie sig ze sprawcq(czyniq) zdarzenia 6%
i zwrécenie jemu/jej uwagi na niewlasciwe zachowanie
Zgtoszenie zachowania/wpisu/konta sprawcy(czyni) 5%
do specjalistycznej organizacii/stowarzyszenia/fundacji °
Deklaracja pomocy w zgloszeniu zdarzenia na policje 5%
Deklaracja pomocy w uzyskaniu porady prawnej 5%
Deklaracja pomocy w uzyskaniu pomocy psychologicznei o
4 . : 4%
/ psychoterapeutycznej/psychiatrycznej
Deklaracja pomocy w zgloszeniu sprawcy(czyni) o
do jego pracodawcy(czyni)/do jego/jej uczelni/szkoty 3%
Zgloszenie sprawcy(czyni) do jegolje;) 3%
pracodawcy(czyni)/do jego/jej uczelni/szkoty
Zgtoszenie zdarzenia na policje 2%
Brak reakcii 37%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605 | ktére doswiadczyly cyberprzemocy, N=346
QO7. Czy, a jesli tak, to jakie dziatania podejmowata Pani w zwigzku z byciem $wiadkinig wskazanych wczesniej zachowari2
Q22. Czy, ajesli tak, to jakie dziatania podejmowata Pani w zwigzku z do$wiadczeniem wskazanych wezesniej zachowari@
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Zablokowanie uzytkownika(czki), ktéry(a) zachowywat(a) sie przemocowo

Zgtoszenie zachowania/wpisu/konta sprawcy(czyni)
do administratora portalu/platformy

Opowiedzenie o zdarzeniu bliskiej osobie

Zmiana ustawienia prywatnosci na koncie/profilu/kanale ofiary

Zwrdcenie uwagi/ skrytykowanie zachowania/sprawcy(czyni)
na forum publicznym, gdzie miato miejsce negatywne zachowanie

Skorzystanie z porady psychologicznej, psychoterapeutycznej lub psychiatrycznei

Skontaktowanie sie ze sprawcg(czyniq) zdarzenia
i zwrécenie jemu/jej uwagi na niewlasciwe zachowanie

Zgtoszenie zachowania/wpisu/konta sprawcy(czyni)
do specjalistycznej organizacii/stowarzyszenia/fundacji

Zgtoszenie zdarzenia na policje

Skorzystanie z porady/konsultacji prawnej

Skontaktowanie sie z telefonem zaufania

Zgtoszenie sprawcy(czyni) do jego/ej
pracodawcy(czyni)/jego/iej szkoty/uczelni

Brak reakgii

44%

36%
34%
29%
12%
M%

8%

6%

6%
4%
4%
4%

16%

Internautki mieszkajgce w Polsce czesciej reagujg na cyberprzemoc, ktdrej
doswiadczaijq, niz na te, ktérq obserwujq. Niemniej jednak 63% internautek
reaguje na zauwazang przemoc, co $wiadczy o tym, Ze nie pozostajq obojet-
ne wobec przejawdw przemocy skierowanych przeciwko innym kobiet.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, bedqce $wiadkiniami cyberprzemocy, N=605 | ktére doswiadczyty

cyberprzemocy, N=346

QO7. Czy, a jesli tak, to jakie dziatania podejmowata Pani w zwiqzku z byciem swiadkiniq wskazanych wczesniej

zachowan?

Q22. Czy, ajesli tak, to jakie dziafania podejmowata Pani w zwigzku z doswiadczeniem wskazanych wczesniej

zachowan?






Ocena zjawiska cyberprzemocy

Cyberprzemoc jest réwnie grozna
co inne formy przemocy.

Przemoc w Internecie jest obecnie
powaznym problemem.

Chetnie dowiedzialabym sig wiecej,
jak radzié sobie z cyberprzemocq.

Cyberprzemoc wobec kobiet jest
powszechna w Polsce.

Cyberprzemoc dotyka gféwnie
nastolatkéw,/dzieci.

Wiem, gdzie szuka¢ pomocy
w sytuaciji zachowania o charakferze
przemocowym w Infernecie

Wiedza na temat tego, jak zgtaszaé
przemoc w Internecie jest
tatwo dostepna.

W ostatim czasie zbyt duzo méwi sie
o przemocy w Internecie.

o Zdecydowanie sie

[ J Zdecydowanie

Zgadzam sie

I 75
D 7

I 7%
I

I 57
- 2

I
-

I <0%
B e

I 55
B

I 34%
s

E—— o2
X2

o Zdecydowanie sie

Nie zgadzam sie
10%

L 5%

M%

» 5

12%

m

1%

3%

31%
-
30%
%
28%
» 5
41%

-

Zdecydowanie

zgadzam + Raczej sie zgadzam nie zgadzam + Raczej sie nie zgadzam (T2B)

Polskie internautki w zdecydowanej wigkszoséci (ponad 75%) zgadzajq sie
z opiniami méwigcymi o tym, ze cyberprzemoc jest réwnie grozna co inne
formy przemocy oraz ze obecnie jest ona powaznym problemem. Sq dosé
otwarte na zdobycie szerszej wiedzy na temat tego zjawiska — nieco ponad
pofowa respondentek popiera taki pomyst. Natomiast polaryzujq je oceny
dotyczqce fatwej dostepnosci informaciji o tym, jak mozna zgtaszaé przemoc
majgcg miejsce w Internecie oraz wiadciwej ilosci tresci pojawiajgcych sie
w mediach na temat cyberprzemocy.

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
Q28. W jakim stopniu zgadza sie Pani lub nie zgadza z ponizszymi opiniami2
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Ocena zjawiska cyberprzemocy
w zaleznosci od wybranych cech

Osobiste
Aktyw- | Aktyw- . d.o )
= . . Preferencje nosé nosc - swmf:l-
o £ Wiek Wyksztalcenie : Swiatopoglad | czenie
w8 wyborcze publicz- | w Inter- cvber-
.QE’ E'g na necie grze
£ -
@ ‘;’ 8 R 2 mocy
N T .o ‘0
-5 0% O 9 -
t>f E"QT o o 3 o) o | T.2 c
o N 3 2 c|c5 2 > -
T 5 o | X o o 2 Q1835 o= 2 o SR > 2 2
N S Rl v | v | + N| €| N0 8D & 08 «x| e 2225 3|5 x| o
- 7 | I rfol & 39 NI158 58 5 5|/ 5| ¢ oLl z £ 5|38 =
©o | O v | © = o > 823 2% B 311 Z ) =2 |5c Z c @ = | Z
el Zw | 3 23%8 8|~ 5%e 2|8 B
o o X 2 2ol §
wn = az O
Cyber- 78%  78% | 75% | 77% | 85% | 66% | 82% | 84% | 80% | 71% | 88% | 90% | 78% | 78% | 81% | 83% | 78% | 70% | 86% | 79% | 79%
rzemoc
Fest rdwnie /P Q/ 4\ 4\ Q/ 4\ /P 4\ Q/ /P
grozna co
inne formy
przemocy.

Przle'moc L 76%  78% | 76% | 74% | 80% | 63% | 81% | 84% | 83% | 64% | 89% | 92% | 80% | 75% | 80% | 84% | 77% | 66% | 87% | 81% | 75%
w Internecie

jest obecnie N2 BON BN BON RS R Iy ™~ "2 BN By
powaznym
problemem.

dChQT.”ij. 57% | 58% | 55% | 57% | 60% | 40% | 64% | 65% | 62% | 52% | 75% | 69% | 64% | 55% | 61% | 63% | 54% | 50% | 66% | 61% | 55%
owiedzia-

tabym sie SRR N OB O B A IR B M 2 BOH B
wiecej, jak
radzié sobie
z cyber-
przemocg.

Cyberprge- 49% | 71% | 45% | 43% | 1% | 44% | S1% | 51% | 49% | 42% | 59% | 81% | 57% | 47% | 55% | 60% | 38% | 39% | 65% | 67% | 40%
moc wobec

kobiet jest ™ vV SN RN IENZ O I A RN/ BN B A B A BN 2
powszech-
na w Polsce.

Cyberprze- | 40% | 46% | 36% | 38% | 43% | 37% | 44% | 38% | 39% | 39% | 43% | 29% | 32% | 42% | 41% | 42% | 46% | 37% | 40% | 41% | 40%
moc dotyka J N
gtéwnie ™

nastolatkéw

/dzieci.
Wiem, 35% 1 38% | 31% | 38% | 36% | 29% | 41% | 33%  38% | 37% | 35% | 40% | 43% | 33% | 39% | 41% | 37% | 31% | 39% | 44% | 31%

dzie szu-

Eqépomocy N2 ™ ON NN IO N2 MV
w sytuacji
przemo-
cowego
zachowania
w Intern.

Wiedza 34%  37% | 30% | 34% | 37% | 36% | 37% | 28% | 34% | 37% | 36% | 35% | 33% | 34% | 36% | 33% | 38% | 30% | 36% | 39% | 31%
na temat

tego, jak v ™
zgtaszaé

przemoc

w Internecie
jest fatwo

dostepna.

Wostatr;)im 32% | 28% | 29% | 37% | 34% | 36% | 29% | 33% | 33% | 38% | 38% | 22% | 29% | 33% | 32% | 30% | 40% | 32% | 28% | 32% | 32%
czasie zbyt

duzo 4 ™ v » v
méwi sie

o przemocy
w Internecie.

N Wynkisomie siatystyezie —— Wiek i $wiatopoglad réznicujq ocene zjawiska cyberprzemocy. 65% kobiet
wyzszy,/nizszy niz wéréd ogétu ladach lib | h .. b . h |
polskich internautek 18+ o pogladach liberalnych uwaza, ze cyberprzemoc jest powszechna w Polsce,

w poréwnaniu z 38% kobiet o konserwatywnych poglgdach. Widaé takze,

Boza: Polki(uzykoviczki nfemetu] 18+, e zréznicowanie oceny zjawiska cyberprzemocy zalezy od wieku, poniewaz

Q28. W jakim stopniu zgadza sie Pani 7 na 10 mtodych internautek w wieku 18-29 lat uwaza, ze cyberprzemoc

lub nie zgadza z ponizszymi opiniami2 . , . .
¢ ponssaym P w Polsce jest powszechna, w poréwnaniu z ok. 40% Polek w wieku 45-60+.
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Oczekiwane dziatania
w zwiqzku z cyberprzemocqg

Administracja portali internefowych
powinna zwalczaé przemoc

w Internecie na swoich platformach/
portalach.

Powinno sie edukowaé ludzi na temat
przemocy w Internecie i jej konsekwencii.

Powinny istnie¢ regulacje prawne,
kidre skutecznie chronityby ofiary
przemocy w Infernecie.

Powinny by¢ surowsze kary
dla sprawcéw cyberprzemocy.

Powinny byé prowadzone akcje
propagujqce koniecznoéé zgtaszania
na policie cyberprzemocy.

Powinno sie wigcej méwié o przemocy
w Internecie.

Ograniczone zaufanie w Internecie
to skuteczna metoda na uniknigcie
cyberprzemocy.

Powinno sig natozy¢ odpowiedzialno$é
za cyberprzemoc i hejt na administracje
portali spotecznoiciowych i platform
Internetowych.

Skuteczne przeciwdziatanie
cyberprzemocy jest
niemozliwe do osiggnigcia.

Aby unikngé cyberprzemocy, powinno
sie ograniczy¢ aktywno$é w Internecie.

o Zdecydowanie sie

zgadzam + Raczej sie

o Zdecydowanie

Zgadzam sie

I &5

I 5

I 2
I

R
D

I ¢ %
I

D 75%
I ;¢
D 5%
I
I 70
. -
D 67
I °':
I 7%

e

I 30
B 0%

zgadzam nie zgadzam

o Zdecydowanie sie

Nie zgadzam sie

6%

6%

6%

6%

7%

6%

8%

10%

4%

23%
5%

30%
9%

Zdecydowanie
+ Raczej sie nie zgadzam (T2B)

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000

Q29. W jakim stopniu zgadza sie Pani lub nie zgadza z nastepujgcymi opiniami2
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Uzytkowniczki Internetu w zdecydowanej wigkszoéci zgadzajq sie z przedsta-
wionymi im postulatami zawierajgcymi pomysty na ograniczenie cyberprze-
mocy. Niemal jednogtosnie (z czego okoto potowa w sposéb zdecydowany)
popierajq stanowisko, ze administratorzy powinni zwalczaé przemoc na swo-
ich portalach czy platformach i powinni by¢ za to formalnie odpowiedzialni.
Poza tym wyraznie widzg potrzebe edukowania ludzi na temat cyberprze-
mocy i jej konsekwencji oraz wprowadzenia regulacji prawnych, ktére sku-
tecznie chronityby ofiary tego zjawiska i przewidywatyby surowsze kary dla
sprawcéw(czyn) cyberprzemocy. Natomiast prezentujg ambiwalentne posta-
wy wobec opinii podwazajgcej mozliwo$é skutecznego przeciwdziatania cy-
berprzemocy oraz koniecznoici ograniczenia aktywnoéci w sieci, by unikngé
przemocy, ktéra w niej wystepuije.
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Oczekiwane dziatania w zwiqgzku
z cyberprzemocq w zaleznosci
od wybranych cech

Osobiste
do-
Aktyw- | Aktyw- éwiad
= . . Preferencje no$é nosc ¢ o
o E Wiek Wyksztatcenie | . Swiatopoglad | czenie
‘@ O wyborcze publicz- | w Inter-
N . cyber-
o na necie
SEQ| g prze-
OSg D
asdN| O mocy
N 57T Re)
-5 0% o)) ~Q >
>Qa| © gl 8 © 0o | 0.2 €
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g O o| o 8@ 32 9 S/ss 2 3| 2
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N N Y 0 + N c o 125 3T O O | v [} 3133 © o T | [}
| I rlo & 3 N|59 32 5 35|l ol 5| 0L 3 £ 8|35
+ ol ol v | © Z @ >33 25l 8 3 = Z | x5 s Z R = | Z
— | o | = w218 23 g - 5 J‘;’\ g8 8 =
o & & = 85 §

A'dmi“i?"'lc_" 83%  83% | 80% | 83% | 89% | 73% | 86%  89% | 90% | 78% | 89% | 90% | 86% | 82% | 88% | 89% | 86% | 74% | N % | 87% | 82%
cja portali

inteme- ORI RN RO
towych
powinna
zwalczaé
przemoc

w Internecie
na swoich
platformach
/portalach.

9
9
9
9
9
&
9
9

Pzwlinno-"j@ 82% | 83% | 77% | 83% | 89% | 67% | 88% | 89% | 9% | 74% | 88% | 94% | 83% | 82% | 87% | 89% | 85% | 72% | 9% | 84% | 82%
edukowaé

ludzi na % O IRZ B O I A I A BN B A ™ v o[
temat
przemocy
w Internecie
i jej konse-
kwencii.

.Pvrav'nr!ny 81%  78%  78% | 81% | 89% | 66% | 86% | 89% | 85% | 81% | 86%  90% | 81% | 81% | 84%  88% | 86% | 73% | 87% | 82% | 81%
istnie¢

regulacie RO R B N ™ S O A N N
prawne,
ktére
skutecznie
chronityby
ofiary
przemocy
w Internecie.

Eo‘f’i"ny 81% | 77% | 78% | 82% | 88% | 69% | 85% | 88%  88% | 73% | 88% | 93%  85%  80% | 84% | 86% | 82% | 72% | 89% | 84% | 81%
¢ surow-

sze kary dla O BV O I I O v
sprawcow
cyberprze-
mocy.

Eowinny 79% | 75% | 76% | 80% | 85% | 66% | 83% | 86%  85% | 75% | 89% | 88%  78% | 79% | 83% | 85% | 82% | 71% | 86% | 81% | 79%
¢ prowa-

dzone okcie O RARN RN A A v
propagujqce
oniecznosé
zgtaszania
na policie

cyberprze-
mocy.

P‘?Wi"POSi? 79% | 74% | 76% | 79% | 87% | 72% | 81% | 82% | 85% | 76% | 85% | 83%  79% | 78% | 81% | 84% | 82% | 71% | 85% | 82% | 78%
wiecej

mowic MY ™ ™ ™ N RON B
o przemocy
w Internecie.
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Ograniczo-
ne zaufanie
w Internecie
to skuteczna
metoda na
uniknigcie
cyberprze-
mocy.

70%

Powinno

si¢ natozyé
odpowie-
dzialnoé¢ za
cyberprze-
moc i hejt na
administra-
cje portali
spofeczn.

i platform
intern.

67%

Skuteczne
przeciw-
dziatanie
cyberprze-
mocy jest
niemozliwe
do osig-
gniecia.

37%

Aby unikngé
cyber-
przemocy,
powinno sie
ograniczy¢
aktywnosé
w Internecie.

30%
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18-29

62%

60%

38%

21%

30-44

65%

64%

38%

31%

45-59

73%

69%

36%

32%

60+

80%

/T\

75%

/T\

37%

32%

Nizsze

63%

60%

26%

23%

Srednie

73%

74%

/T\

44%

N

35%

N

Wyzsze

73%

66%

40%

29%

Kodlicja
Obywatelska
Prawo
i Sprawiedliwosé

75%

/T\

72%

% | 71%

36% | 44%

31% | 40%

Trzecia Droga

78%

/T\

66%

44%

32%

Lewica

62%

65%

37%

21%

Baza: Polki (uzytkowniczki Internetu) 18+, N=1000
Q29. W jakim stopniu zgadza sie Pani lub nie zgadza z ponizszymi opiniami?2

Tak

70%

67%

35%

25%

Nie

69%

67%

38%

31%

Publikowanie

70%

66%

37%

26%
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[ayEv] Q
77% | 79%
K
72% | 74%
R

A% | 41%
27% | 41%
/T\

Centrowy

63%

61%

34%

29%

A Wynik istotnie statystycznie wyzszy/nizszy niz wéréd ogétu polskich internautek 18+

Liberalny

1%

70%

39%

25%

Tak

67%

68%

40%

29%

Nie

72%

/T\

68%

37%

30%

Oczekiwane dziatania w zwigzku z cyberprzemocq sq rézne. W przypadku
bezkompromisowych twierdzeri o koniecznoici natozenia odpowiedzialnosci
za cyberprzemoc na administracje platform, karania sprawcéw za przemoc lub
edukowania o tym zjawisku nastepuje duze zréznicowanie w grupach wieko-
wych i $wiatopoglgdowych kobiet. W przypadku stwierdzenia o naktadaniu
surowszych kar na sprawcéw, az 89% oséb o liberalnych poglgdach zgadza
sie z nim, w poréwnaniu do 82% kobiet o konserwatywnych poglgdach i 72%
kobiet o poglgdach centrowych. W kontekscie nakfadania odpowiedzialnosci
na platformy tylko 61% kobiet o pogladach centrowych zgadza sie z takim
postepowaniem, przy poparciu 74% oséb o pogladach konserwatywnych
i 70% o pogladach liberalnych wobec stwierdzenia.
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